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2003: ;una prolongacion de las
tendencias o un ano de transicion?

En 2003, el turismo internacional vivié otro afio
bastante dificil en el que se sumaron tres factores
negativos: el conflicto de Iraq, el SRAS y una
economia persistentemente débil. El conflicto de
Iraq y el alto grado de incertidumbre precedente
hicieron mella en el turismo mundial durante el
primer trimestre del afio. El inesperado brote del
SRAS detuvo bruscamente por un tiempo el
crecimiento de Asia y el Pacifico, que se habia
experimentado hasta entonces, siendo la causa de
que numerosos destinos de la region recibieran
menos de la mitad del nimero habitual de llegadas
durante los meses de abril y mayo. Aunque los
turistas empezaron pronto a volver una vez se hubo
controlado el virus, fue imposible compensar las
pérdidas plenamente durante la restante parte del
afio. Si bien en el cuarto trimestre la ansiada
recuperacion econémica empezé a asomar timida-
mente, la situacion econémica no ayudé demasiado
estimular la demanda turistica.

unque las condiciones mejoraron considerablemente a lo
rgo del afo, y en la segunda mitad de 2003 empezaron a
islumbrarse de nuevo cifras positivas, la reactivacion no
a sido lo suficientemente fuerte como para salvar el afio
todos los destinos. Las estimaciones preliminares de los
sultados anuales demuestran que el volumen del turismo
nternacional en el mundo, contabilizado por el numero de
egadas de turistas internacionales, disminuyo6 algo mas de
1%, quedando en 694 millones, lo que significa una
contraccion de unos 8,6 millones de llegadas con respecto
al volumen de 703 millones de 2002. Este resultado esta
intimamente ligado con la inesperada caida de 12 millones
de llegadas (-9%) que sufrio Asia y el Pacifico debido al
panico creado en torno al SRAS. Por otra parte, también la
region de las Américas registro un descenso (-2%),
mientras Europa apenas consolidaba la cifra de 2002 (0%).
Por tltimo, Oriente Medio y Africa se han recuperado
deprisa durante el afio y, al final, no han resultado
especialmente afectadas por las condiciones adversas
mencionadas. De hecho, registraron los mejores resultados
de todas las regiones, con incrementos estimados del 10% y
del 5% respectivamente. (Sigue en la pagina 2)
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Este es el tercer nimero del Barémetro OMT del Turismo Mundial,
una actividad del Departamento de Estudios de Mercado y
Promocién de la OMT destinada a seguir la evolucién del turismo a
corto plazo con objeto de proporcionar informacién adecuada y
oportuna al sector turistico.

El Barometro OMT del Turismo Mundial se publica tres veces
al afo (en enero, junio y octubre). Inicialmente constara de tres
elementos principales: una vision general de los datos del turismo a
corto plazo procedentes de los destinos y del transporte aéreo; una
evaluacion retrospectiva y prospectiva de los resultados del turismo
realizada por el Grupo de Expertos en Turismo de la OMT; y datos
econdmicos seleccionados en funcién de su relevancia para el
turismo. El objetivo de las futuras ediciones del Barémetro OMT del
Turismo Mundial sera ampliar y mejorar gradualmente su cobertura.

La elaboracién del Barémetro OMT del Turismo Mundial corre
a cargo del Departamento de Estudios de Mercado y Técnicas de
Promocién. La Secretaria de la OMT desea expresar su sincero
agradecimiento a todos los que han participado en la elaboracién del
Barémetro OMT del Turismo Mundial, y en especial a todas las
instituciones que han facilitado datos y a los miembros del Grupo de
Expertos en Turismo de la OMT, por su valiosa y decisiva
contribucion.

Para obtener mas informacion y poder consultar nimeros
anteriores véase la seccién ‘Datos y Cifras’ en la pagina web de la
OMT en <www.world-tourism.org/market_research/facts/menu.html>

Sus comentarios y sugerencias seran bienvenidos en

<barom@world-tourism.org>, tel +34 91 567 82 12 / fax +34 91
567 82 17.

Grupo de Expertos en Turismo de la OMT

Los mas de 180 especialistas del mundo miembros del
Grupo Expertos en Turismo de la OMT confirman unas
perspectivas claramente positivas para el turismo Inter-
nacional en 2004. (Mas en la pagina 14)
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Turismo internacional: llegadas, ingresos y gastos

Entre las subregiones, puede observarse en
algunos casos una inversion interesante de las
tendencias. Mientras que las zonas que habian
registrado antes los mejores resultados, Asia
septentrional y oriental y el Sureste Asiatico,
sufrieron las mayores pérdidas (-9% y -15%
respectivamente), Asia meridional registr6 una
notable reactivacion después de dos aios dificiles
(+17%). Oceania (-2%) también experimenté un
cambio de signo, aunque menos pronunciado.
América del Sur (+14%) y el Caribe (+8%) se
recuperaron notablemente de las cifras negativas
de los dos afios anteriores. América del Norte, en
cambio, fue la unica subregion que registro un
descenso (-7%) por tercer afio consecutivo. En
Europa, fueron la Europa Occidental y la Europa
meridional y mediterranea las que resultaron mas
afectadas por la conjugacion de una economia
débil (con algunos de los principales mercados
emisores europeos casi o totalmente en recesion) y
la fortaleza del euro. Como resultado, las llegadas
e turistas internacionales a la Europa occidental
disminuyeron un 1%, mientras que la Europa
eridional, que hasta ahora habia salido practica-
ente indemne de los atentados del 11 de
ptiembre y sus secuelas, cerraron el afio igual
ue lo habian empezado.
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r lo que respecta al comportamiento de los viajes, el
yasado afio se ha revelado en gran medida como una
ntinuacion de las tendencias de los afios anteriores. En
003 ha vuelto a manifestarse una inclinaciéon hacia los
viajes a destinos relativamente cercanos al lugar de
residencia y los viajes individuales (no organizados). Los
tres factores negativos abordados restringieron considera-
blemente el trafico de larga distancia. Tampoco fue un
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La Secretaria de la OMT ha reunido los datos de esta
seccion durante los meses de noviembre y diciembre de
2003 y gran parte de enero de 2004, basandose en los
datos preliminares publicados por las instituciones de
los diversos paises y territorios a través de sitios Web,
notas de prensa, boletines, o facilitados a través de
contactos directos con los funcionarios. Cuando sea
necesario, se incluirdn datos actualizados sin previo
aviso.

En las tablas correspondientes a las llegadas turisti-

cas internacionales en las diversas regiones de la OMT,
se han seleccionado series que pueden servir de
indicador de la evolucion del turismo en los destinos
seleccionados. Las series mensuales no siempre coinci-
den con las series anuales publicadas normalmente
sobre los diversos paises (es decir, llegadas de visitantes
o pernoctaciones, en lugar de llegadas de turistas) y a
veces solo reflejan una parte de la afluencia total de
turistas (por ejemplo, trafico aéreo o puntos de entrada
especificos). Para mas informacion, véase la indicacion
sobre las series y las notas. Los datos sobre los ingresos
por turismo internacional proporcionan informacion
adicional sobre la evolucion del turismo receptor,
mientras que los datos sobre los gastos por turismo
internacional sirven de indicador de la evolucion
experimentada por el turismo emisor. Ambas series
corresponden respectivamente a las entradas por
concepto de Crédito de viajes y Débito de viajes del
sector Servicios de la Balanza de Pagos. Para que las
fluctuaciones del tipo de cambio no influyan en los
porcentajes incluidos en las tablas, éstos se calculan
sobre la base de la divisa local, salvo que se indique lo
contrario.
Se ruega a los paises no incluidos en este resumen y
que dispongan de datos mensuales de 2003 que se
pongan en contacto con la Secretaria de la OMT en
<barom@world-tourism.org>.

% cambio sobre mismo mes afio anterior
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Evolucion mensual de llegadas de turistas internacionales, 2003*
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gran afio para los viajes de negocios. Los tour operadores
siguieron afrontando un entorno dificil. Las reservas de
ultima hora persistieron y la tendencia a que cada uno se
organice su propio viaje sigue consolidandose,
notablemente estimulada por las oportunidades que ofrece
Internet. Las lineas aéreas de bajo costo continuaron su
avance, especialmente en Europa. Segun la consultoria
sobre transporte y turismo internacional Airclaims, los
transportistas de bajo costo representaron en 2003 el 11%
de las plazas de avion ofertadas en Europa, frente al 5%
registrado en 2000. En el Reino Unido, por otra parte, el
porcentaje llega ya al 31%, en comparacion con el 11% de
2000.

Con los resultados de este afio, es la segunda vez
desde el 11 de septiembre que el turismo mundial sufre un
descenso. En 2001 el ntimero de llegadas de turistas inter-
nacionales disminuy6 en un 0,5%, mientras que 2002
cerrd con un incremento modesto del 2,7%. Volviendo la
vista a los tres ultimos afos, de 2001 a 2003, cabe hacer
algunas observaciones interesantes. Comparando el
numero actual de llegadas de turistas internacionales con
el del 2000, el afio del cambio de milenio y el que mejor
resultados arrojo, sigue habiendo, a escala mundial, un
crecimiento neto de 7 millones de llegadas (+1%).
Excepto en el caso de las Américas, la evolucion ha sido
positiva en todas las regiones, aunque muy modesta en

Llegadas de turistas internacionales por (sub)regiones

Volumen 2, N° 1, enero de 2004

Europa (+2%) y Asia y el Pacifico (+3%). La verdadera
sorpresa es el extraordinario comportamiento de Oriente
Medio, que ha ganado 6,5 millones de llegadas de turistas
internacionales (+27%). A pesar de las dificiles
condiciones, paises de la regién como los Emiratos Arabes
Unidos, Arabia Saudita, Egipto, Siria, Jordania, Libano y
Oman lograron de forma continuada mejorar sus resulta-
dos, ayudados de forma importante por una fuerte
demanda intrarregional. La gran perdedora en términos de
volumen de turismo es América del Norte, que ha acumu-
lado en los tres ultimos afios una pérdida de 15 millones
de llegadas (-17%). Los Estados Unidos, principal destino
y principal mercado emisor de las Américas, sigue
luchando duramente por superar los efectos del 11 de sep-
tiembre y la posterior guerra contra el terrorismo. Aunque
hay senales de una recuperacion gradual, como por
ejemplo la reactivacion observada en el Caribe, la plena
recuperacion aun estd lejos de llegar. La segunda sub-
region mas afectada por los acontecimientos de los
ultimos tres afios es la Europa occidental, que ha
acumulado una pérdida de 3,8 millones de llegadas (-3%).
Los principales culpables en esta zona han sido la reduc-
cion del trafico de larga distancia procedente de las Améri-
cas y de Asia y la debilidad de la economia de la region.

é Llegadas de turistas internacionales Cuota de Variacion Crecimiento Variacion
To) mercado medio 2003*
g (millones) (%) (%) anual (%) sobre 2000
§ 1990 1995 2000 2001 2002 2003* 1995 2003  00/99 01/00 02/01 03*/02 90-00 (Abs.) (%)
%Mundo 4559 550,4 687,3 684,1 702,6 694,0 100 100 68 -05 27 -2 42 67 1,0
'gEuropa 280,6 322,3 392,7 3908 3998 4015 58,6 57,8 58 -05 23 04 34 88 22
g Europa del Norte 323 414 468 446 464 471 75 68 07 47 41 15 338 03 07
& Europa Occidental 1138 116,7 142,8 1392 1411 1391 212 20,0 51 26 14 -14 23 38 26
3_@: Eur. Central/Oriental 390 614 623 634 652 683 112 98 15 18 29 47 438 60 96
g Eu. Mediterranea Meridional 955 102,7 140,8 143,7 147,0 147,0 187 21,2 104 21 23 00 4,0 62 44
Asia y el Pacifico 57,7 856 1153 121,1 1313 1191 156 17,2 123 51 84 -93 7,2 39 34
Asia del Nordeste 280 441 625 656 736 672 80 97 132 50 122 -88 8,4 47 75

Asia del Sudeste 215 292 370 402 422 357 53 51 130 87 49 -154 5,6 13 35
Oceania 52 81 96 95 96 94 15 14 87 -16 08 -19 6,5 03 27
Asia Meridional 32 42 61 58 59 68 08 10 54 45 09 165 6,8 07 122
Américas 93,0 1088 128,0 120,2 1149 1124 198 16,2 49 -61 -44 -21 32 155 -121
América del Norte 71,7 805 912 844 816 761 146 11,0 49 75 -33 67 24 151 -165

El Caribe 14 140 172 169 161 173 25 25 63 -16 -50 76 42 01 06
América Central 19 26 43 44 47 49 05 07 89 17 64 34 84 05 118
América del Sur 79 17 152 144 125 142 21 20 24 50 -136 135 6,8 10 69
Africa 150 200 274 283 291 305 36 44 41 32 28 49 6,3 31 113
Adrica del Norte 84 73 101 106 103 108 13 16 68 48 -24 48 1,8 07 72
Africa Subsahariana 66 127 174 178 188 198 23 28 26 23 60 49 10,2 24 137
Oriente Medio 97 136 240 236 276 304 25 44 130 -1,3 167 103 9,5 65 27,0

Fuente: Organizacion Mundial del Turismo (OMT) ©
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(Cifras procedentes de la OMT, enero de 2004)
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Resultados por regiones

Europa

La situacion economica de algunos de los principales mer-
cados emisores de turismo a Europa y el conflicto bélico
de Iraq determinaron los resultados turisticos de la region.
Algunos destinos importantes se vieron particularmente
afectados por la disminucion del trafico de larga distancia
causada por la guerra de Iraq, por el SRAS y por la cre-
ciente debilidad del dolar de los Estados Unidos. Se

Llegadas de turistas internacionales por paises de destino

Volumen 2, N° 1, enero de 2004

reforzaron la tendencia a realizar viajes de corto recorrido,
que beneficiaron a los paises de la Europa central y orien-
tal, asi como el turismo interno que, en algunos casos,
resultd esencial para compensar las pérdidas del turismo
receptor. Al mismo tiempo, el trafico intrarregional se vio
también determinado por la notable expansion de las com-
pafiias aéreas de bajo coste en cuanto a rutas regionales y a
capacidad.

Al encontrarse en recesion o préoximos a ella muchos
grandes mercados emisores nérdicos y de la Europa occi-
dental —Alemania, Francia, Italia, los Paises Bajos,
Bélgica, Noruega, Dinamarca, Finlandia y Suiza registra-

Ao completo Variacion sobre el mismo periodo del afio anterior (%)
Series 2002 02/01 03*/02 Series  AHF Trimestres 2003* Meses 2003*
(1)  (1000) (%) (1) (2) ™ T2 T3 T4 jul. ago. sept. oct. nov. dic.
Europa
Andorra TF 3387 37 TF 89 -128 24 126 57
Austria TCE 18611 24 TCE 2,7 26 62 47 43 139 37 67 82
Bélgica TCE 6724 42 TCE 3.3 41 40 26 23 41 A1 A7
Bulgaria TF 3433 78 179 TF 174 20 154 222 234 223 229 212 250 185 26,5
Croacia TCE 6944 6,1 66 TCE 66 -260 119 54 150 14 86 58 193 62 63
Chipre TF 2418 -103 47 TF 48 134 119 05 32 28 78 63 14 112 78
Rep. Checa TCE 4742 72 49 VF 35 79 87 06 76 66 40 36 45
Dinamarca TCE 1992 -18 1,3 NHS 0,1 88 0,7 24 36 95 43 29 62
Estonia TF 1.360 30 TF 32 51 21 77 29 121 96 116 130
~ Finlandia TF 2.875 1,7 NHS 0,8 22 12 04 66 57 39 -13
Si Ex Rep.Y.Macedonia  TCE 123 243 TCE 11,2 80 79 139 47 187 319
g Francia TF 77012 24 26 NHS 9,6 1,8 -110 -13,1 -138 -125 131 131 79
Q Alemania TCE 17.969 06 THS 1,2 23 17 02 08 11 26 83 57
I Hungria VF/2 15.870 35 VF 0,7 19 24 25 37 05 -39 14 75
3 Islandia TF 278 THS 9,6 09 106 93 56 144 75 248 10,2
-g Ilanda TF 6.476 19 TF 49 05 5,1 6,9 . . .
= Israel TF 862 -27,9 TF 225 241 326 440 539 520 243 464 455
3 Italia TF  39.799 0,6 TF 2,2 14 34 40 8,1 42 80 33
S Letonia TF 848 435 VF 93 154 85 98 51 59 158 71 49 25 79
ﬁ Liechtenstein THS 49 132 THS 13 60 46 27 78 64 84 62
@ Lituania TF 1428 124 TF 89 123 27 117 118 -83 -164 -106 -78
= Malta TF 1134 39 06 TF 0,6 32 67 13 72 24 20 45 -108 65 -07
Paises Bajos TCE  9.595 1,0 TCE 57 122 51 25 51 72 22
Noruega TCE  3.107 1,1 NHS 73 110 99 51 96 06 -08 19 -04
Polonia TF 13980 -68 VF 1,7 80 06 63 20 69 107 36 110
Portugal TF 11644 43 NHS 0,1 =31 41 -08 30 01 56 -26
Rumania TF 3204 29 8,1 42 01
Serbia y Montenegro  TCE 448 27,5 TCE 7,1 03 28 139 113 11,7 195 01
Eslovaquia TCE 1399 148 TCE 0,3 61 17 24 20 20 -35
Eslovenia TCE 1302 68 53 TCE 53 04 55 75 45 57 98 63 47 -35 131
Espafia TF  51.748 33 TF 0,1 08 51 -30 10 -68 -28 0,1 0,3
Suecia TCE/TF  7.458 04 -10 NHS 0,7 -19 14 19 4,6 1,9  -21 62 54
Suiza TF 10000 -74 NHS 4,1 58 64 23 68 14 23 30
Turquia TF 12782 185 38 TF 38 49 -101 10,3 141 96 168 41 139 152 137
Reino Unido VF  24.180 59 VF 25 90 49 1,8 47 47 68 38 14,1

Fuente: Organizacién Mundial del Turismo (OMT) ©

(Cifras procedentes de la OMT, enero de 2004)

(1) TF: Llegadas de turistas internacionales en las fronteras (sin contar visitantes del dia); VF: Llegadas de visitantes internacionales en las fronteras (turistas y
visitantes del dia); THS: Llegadas de turistas internacionales en hoteles y establecimientos asimilados; TCE: Llegadas de turistas internacionales en
establecimientos colectivos; PHA: Pernoctaciones en hoteles y establecimientos asimilados; PEC : Pernoctaciones en todo tipo de establecimientos de alojamiento

turistico

(2) Ario en curso hasta la fecha.

OB Organizacién Mundial del Turismo (OMT) ©
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Series (1) Ingresos por turismo internacional

Gastos por turismo internacional

$EEUU  Divisas locales (%) $EEUU Divisas locales (%)
2002  02/01 2003* sobre afio anterior 2002  02/01 2003* sobre afio anterior
(millones) AHF(2) T1 T2 T3 T4 oct nov. dic. (millones) AHF(2) T T2 T3 T4 oct. nov. dic.
Europa
Austria 11.237 38 15 123 157 6,7 8,6 9.391 -1,0 1,2 -06 -26 20 13,0
Bélgica 6.892 8,6 61 74 87 30 10.435 -1,9 07 06 01 -19
Bulgaria 1.344 3,0 20 66 -40 68 8,1 616 38 25 61 -109 43 5,1
Croacia $ 3811 143 696 681 646 713 781 288 -17,2 -10,3 -28,1 -12,2
Chipre 1863  -11,0 93 59 170 -42 -122 53 424 17,7 32 138 -80
Rep. Checa 2941 -185 49 41 -48 120 16,0 1.575 24 45 95 -16 64
Dinamarca 5.785 12,5 63 -100 -49 -51 6.856 13,4 38 -70 -10 -36
Estonia 555 2,8 06 64 32 -09 231 13,6 94 194 154 -15
Finlandia 1.573 37 08 00 27 00 1.966 05 31 44 19 33
Francia 32.329 1,5 20 104 -74 66 1,2 19.460 2,6 1,7 82 03 17 -11,0
Alemania 19.158 -15 23 37 47 -01 0,7 53.196 43 64 -37 80 -37 175
Grecia 9.741 2,8 82 -157 93 63 -11,9 2450 -452 183 46 -269 -22,7 5,0
Hungria € 32713 -184 137 211 91 -163 -105 1,1 1.722 11,7 3,0 17,7 11 841 29 -16,3
Ilanda 3.089 44 52 38 09 91 3.743 235 74 134 103 29
Israel $ 1197 180 -141 -229 124 68 2547 137 23 -262 133 08
Italia 26.915 2,7 26 108 -78 -35 3,7 16.935 7,6 39 117 11 33
Letonia 161 31,4 332 349 172 429 230 04 284 216 204 393
Lituania 513 22,0 97 -202 -22 90 341 42,5 07 00 06 -22
Luxemburgo 2.186 8,2 72 51 83 80 1.896 224 47 -59 123 55
Malta 568 5,6 54 44 100 23 152 -187 109 -106 276 186
Paises Bajos 7.706 8,6 02 -104 -12 87 12.919 18 -3,7 <108 -38 00
Noruega 2.738 -1,8 39 57 52 78 10,1 5.814 13 154 121 151 147 59,3
Portugal 5.919 11 25 27 39 19 2274 24 15 11 37 02 0,2
Rumania 612 99 300 -78 182 16,7 3%  -118 143 192 -120 269 60,0 0,0
5 Fed. deRusia $ 4188 16,7 69 41 73 80 12.005 215 103 102 12 171
s Eslovaquia 724 59 91 268 199 -77 442 433 24 124 711 45
& Eslovenia 1.083 6,4 63 28 50 98 614 11,9 74 66 109 110 2,1
3 Espafia 33.609 29 41 03 75 39 6.638 54 31 06 06 57 6,4
< Suecia 4.496 2,9 70 83 -34 -89 7.241 141 86 -135 -126 -05
3 Suiza 7.628 6,2 31 65 36 00 6.427 0,0 35 53 65 00
-g Turquia $ 9010 48 120 -104 -108 288 15,0 1.881 82 70 237 -197 16,6 29,3
:’—] Reino Unido sa 17.591 32 06 61 -53 14 40.409 18,0 64 97 37 58
"Fuente: Organizacion Mundial del Turismo (OMT) © (Cifras procedentes de la OMT, enero de 2004)

2) Afio en curso hasta la fecha.

ron en 2003 al menos un trimestre de crecimiento negativo
del PIB—, los destinos de la Europa occidental y meridio-
nal sufrieron generalmente una demanda intrarregional
mas bien débil. De los mencionados mercados emisores,
los mas decaidos fueron Alemania, Dinamarca, los Paises
Bajos y Suiza: en todos ellos el gasto en turismo
internacional se redujo en al menos 4 por ciento en los
nueve o diez meses sobre los que se dispone de datos. El
Reino Unido e Irlanda fueron las excepciones entre los
grandes mercados emisores europeos, ya que los dos pai-
ses aumentaron en mas del 6 por ciento su gasto en tu-
rismo internacional en los tres primeros trimestres el afio.
El tradicional movimiento turistico de verano del
Norte al Sur también se vio influido por un verano
excepcionalmente caluroso y seco, que indujo a un
numero mayor de los europeos del Norte a permanecer en
su lugar de residencia o cerca de €l. Los tipos de cambio
del dolar estadounidense y de la libra britanica con
respecto al euro también determinaron la distribucion de

OB Organizacién Mundial del Turismo (OMT) ©

1) Todos los porcentajes estan derivados de series no ajustadas estacionalmente en divisas locales, salvo indicacion contraria: $: $ EEUU; €: euro; sa: series ajustadas estacionalmente

los movimientos dentro de Europa, donde los paises de la
zona euro perdieron competitividad respecto de otros
destinos, dada la subida relativa de los precios causada por
la continuada apreciacion del euro. Los paises que se
beneficiaron de esa redistribucion fueron, entre otros,
Croacia (+7% de llegadas internacionales en el periodo del
que se tienen datos), Eslovenia (+5%), Turquia (+4%), el
Reino Unido (+3%) e Irlanda (+5%), mientras que los
destinos de vacaciones tradicionales como Francia (-2,6%
en las llegadas a las fronteras y -10% en las
pernoctaciones en hoteles y establecimientos asimilados),
Italia (-2%), Espana (0%) y Portugal (0% en
pernoctaciones en hoteles y establecimientos asimilados)
registraban resultados comparativamente desfavorables.
Los destinos de Francia e Italia se vieron también
especialmente afectados por la disminucion de los
movimientos procedentes de los Estados Unidos y Japon.
En el caso de Francia, otros factores como las huelgas y la
oleada de incendios determinaron también los resultados
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negativos de la temporada alta. Sin embargo, en cuanto a
ingresos del turismo internacional, Espafia y Portugal
consiguieron mantener resultados positivos y registraron
aumentos del 4 y del 3 por ciento respectivamente en los
nueve a diez primeros meses del afo, mientras que es
probable que en Italia y Francia la disminucion de los
movimientos de larga distancia haya contribuido a los
descensos registrados del 3 y del 2 por ciento
respectivamente. Muchos destinos exteriores a la zona
euro reforzaron su competitividad en precio, y se observa
una tendencia positiva general de los ingresos en Croacia,

Llegadas de turistas internacionales por paises de destino

Volumen 2, N° 1, enero de 2004

Eslovaquia, Eslovenia, la Federacion de Rusia, Letonia,
Malta, Noruega, el Reino Unido, la Republica Checa,
Rumania, Suiza y Turquia.

Asia y el Pacifico

El SRAS dominé sin lugar a dudas los resultados del
turismo en Asia y el Pacifico en 2003. Después de un
comienzo positivo para la mayoria de los paises en enero y
febrero, los meses siguientes trajeron descensos superiores

Ao completo Variacion sobre el mismo periodo del afio anterior (%)
Series 2002 02/01 03*/02 Series  AHF Trimestres 2003* Meses 2003*
(1)  (1000) (%) (1) (2) ™ T2 T3 T4 jul.  ago. sept. oct. nov. dic.
Asia y el Pacifico
Samoa Americana TF VF 47 2,1 45 218
Australia VF 4420 -03 VF 28 37 -135 1,7 06 -26 75 15 83
Bangladesh TF 207 0,0 TF 14,2 00 176 60,0
Bhutan TF 6 59 44 TF 126  -179 696 -151 149 18 75 -192 13 341 907
Camboya TF 787 301 VFar -16,1 50 -416 241 -16,9
China TF 36803 110 -104 TF -10,4 44 -389 59 13 138 37 00 -23 22 06
Islas Cook TF 73 21 TF 169 184 65 31 27 66 202 66 -46
Fiji TF 398 144 TF 6,3 23 64 129 99 136 155
Polinesia Francesa TF 189 -169 126 TF 104 113 117 6,1 9,8
Guam TF 1.059 87 TF 240 236 -413 -154 -182 202 -81 62
5 Hong Kong (China) VF 16566 20,7 62 VF 62 197 -579 4.1 7.2 56 96 79 70 73 73
ﬁ India TF 2384 60 153 TF 153 124 103 209 172 225 235 165 154 146 208
g Indonesia TF 5033 23 -118 TF@3) -210 -136 -319 -223 -10,1 289 -257 50
S Japon TF 5239 98 TF(4) 038 62 -257 86 01 135 138 121 127
% Corea, Rep. de VF 5347 39 -111 VF -11,1 07 -31,7 -108 -7 -179 48 99 96 03 61
8 R.Dem.P. Lao TF 215 243 VF 157 141 186 -14.8 . . .
% Macao (China) TF 6.565 124 VF 31 121 -261 102 150 30 144 132 148 156 147
%7 Malasia TF 13292 40 TF -26,1 65 -516 -242 -337 290 -83 21
3 Maldivas TF 485 52 VFair5) 163 265 92 140 135 109 174 131 136 207 77
g Myanmar TF 217 6,0 VF air 6,5 52 -263 -80 98 119 13 -31
5 Islas Marianas Sept. TF 466 64 VF 49 149 -260 47 89 74 22
S Nepal TF 2715 239 VFair 224 11 170 264 402 309 248 245 406 449 348
Nueva Caledonia TF 104 35 TF 23 62 716 49 37 178 34 22 46
Nueva Zelandia VF 2045 71 27 VF 14 28 44 1,9 4,3 16 90 22 66
Palau TF 5 93 TF 141 143 -229 396 316 312 585 26,7 279
Papua Nueva Guinea  TF 54 -04 VF -0,6 47 57 49 11 83 51 151
Filipinas TF 1933 76 VF 4.2 26 253 07 28 13 25 113 176
Samoa TF 89 08 TF 48 2,1 45 112 218 21 95 145 40
Singapur TF 6996 4,0 VF -19,1 19 619 -128 13 -204 -104 69 82 79 27
Sri Lanka TF 393 16,7 TF 237 295 194 170 24 187 93 377
Taiwan (pr.de China) VF 2978 138 -246 VF 24,6 32 -5 197 -114 -343 -185 64 -135 56 -147
Tailandia TF 10873 73 TF -128 16 -403 05 52 29 42
Tonga TF 37 142 VF air 0,6 09 53 -31 125 -269 100 27
Vanuatu TF 49 74 TF 0,2 06 -104 61 16 30 174 117
Vietnam TF VF 76 11,0 -447 174 217 -320 -188 01 133 242 265

Fuente: Organizacion Mundial del Turismo (OMT) ©
(1) Véase el cuadro sobre Europa.

(2) Ario en curso hasta la fecha.

@)

()
(5) Llegadas de extranjeros al Aeropuerto Int. de Male

OB Organizacién Mundial del Turismo (OMT) ©

Llegadas de extranjeros a través de treinta puertos de entrada seleccionados
Datos obtenidos de la Japan Tourism Marketing Co., citando los datos obtenidos de la JNTO

(Cifras procedentes de la OMT, enero de 2004)
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al 50 por ciento. Aunque la recuperacion por lo general
lleg6 pronto, la mayoria de los grandes destinos de la
region en Asia nororiental y sudoriental no han podido o
no podran volver al final del afio a cifras positivas. De los
datos mensuales se desprende que los destinos en Asia del
Nordeste parecen recuperarse mas rapidamente que los
destinos de Asia del Sudeste. Las cifras preliminares de
todo el afio o de sus primeros nueve, diez u once meses
(que sin duda mejoraran algo) siguen registrando
disminuciones de dos digitos en muchos de los destinos de
las dos subregiones, como Taiwan (pr. de China) (-25%),
Malasia (-26%), Indonesia (-21%), Singapur (-19%),
Tailandia (-13%) y la Republica de Corea (-11%). China y
Hong Kong (China) comunicaron cifras preliminares de
todo el afio que se situaban respectivamente 10 y 6 por
ciento por debajo de la cifra del afio anterior, mientras que

Volumen 2, N° 1, enero de 2004

Macao (China) constituia una de las excepciones con un
aumento de 3 por ciento.

Los destinos del Asia Meridional, en cambio, han
vivido un periodo mas bien prospero. Sri Lanka (+24%),
Nepal (+22%), Maldivas (+16%), India (+15%), y
Bangladesh (+14%) registraron aumentos de dos digitos, y
dejaron atras los dificiles dos afios anteriores. En los
destinos de Oceania, el panorama es heterogéneo.
Australia redujo su namero de llegadas un 3 por ciento
hasta noviembre, mientras que en el mismo periodo Nueva
Zelandia las aumentaba 1,4 por ciento. La mayoria de las
islas pequenas del Pacifico, como Fiji, la Polinesia
Francesa, las islas Cook, Palau y Samoa tuvieron
resultados bastante buenos. En cambio, Guam descendid
un 24 por ciento hasta octubre.

Series (1) Ingresos por turismo internacional

Gastos por turismo internacional

$EEUU  Divisas locales (%)

$EEUU Divisas locales (%)

2002 02/01 2003* sobre afio anterior

2002 02/01 2003* sobre afio anterior

(millones) AHF(2) T1 T2 T3 T4 oct nov. dic. (millones) AHF(2) T T2 T3 T4 oct. nov. dic.
Asia y el Pacifico
China $ 20.385 146 -171 62 -496 -10,1 4,9 15.398
Hong Kong (China) 10.117 18 209 212 -7138 23 12.417 06 -104 -68 -280 14
India 2.923 19,3 12,1 20,0 26,0 205 198 2.942 26,6 6,0 39,0 -299
Japon 26.681 33 20 204 -279 -26 12,2
Corea, Rep. de $ 5217 72 169 11,1 -325 -205 1,7 7.642 380 -114 -08 -289 -7,3 341 83
Malasia 6.785 37 -2716 -41 -513 -237 2.618 0,1 63 32 29 135
5 Nueva Zelandia 2918 13,9 20 64 02 49 1.480 0,6 91 137 127 15
e Filipinas $ 174 10 -299 -154 -39,2 -357 871  -291 199 95 -410
g Singapur 4.932 46 2715 -63 -46,1 -31,3 5.213 -7,0 64 -05 -221 44
8 Sri Lanka 253 16,7 27,0 343 225 203 38,4 253
g Taiwan (pr. de China) $ 4197 52 -3711 -719 -665 -33,7 6.963 50 -108 -38 -358 57
_g Tailandia 7.902 82 95 -05 -267 -44 3.303 8,9 09 164 -136 58
'guente: Organizacion Mundial del Turismo (OMT) © (Cifras procedentes de la OMT, enero de 2004)

j

) Afio en curso hasta la fecha.

Las Américas

Para las Américas, 2003 empez6 bajo el espectro de la
inminente guerra en Iraq. Los Estados Unidos suftieron el
impacto originado por dicho conflicto, por el hecho de que
la seguridad se mantuviese como la preocupacion priorita-
ria. El trafico de viajeros se veia ademas considerable-
mente afectado por el cambio de colores —del amarillo
(elevado) al naranja (alto)— del Cddigo de Colores del
Sistema de Asesoramiento de los Estados Unidos sobre
amenazas para la seguridad interior. Aunque la situacion
se relajo progresivamente, la tension volvio a subir varias
veces a lo largo del afio y todavia no ha desaparecido el
miedo por completo. El nimero de llegadas de turistas
internacionales al interior (excluidas las llegadas desde
México que permanecieron en la zona fronteriza) hasta
octubre seguia indicando una disminucién de 6 por ciento.
El transito fronterizo entre los Estados Unidos y México

OB Organizacién Mundial del Turismo (OMT) ©

) Todos los porcentajes estan derivados de series no ajustadas estacionalmente en divisas locales, salvo indicacion contraria: $: $ EEUU; €: euro; sa: series ajustadas estacionalmente

se ve afectado por el —percibido— aumento del “factor
problemas”. México registré un cambio de tendencia de
los viajes cortos de simple cruce de fronteras a los viajes
mas largos al interior. En el periodo hasta noviembre el
numero global de llegadas de turistas disminuy6 6 por
ciento, mientras que el numero de llegadas al interior y el
nimero de pasajeros de cruceros aumentaban 5 y 32 por
ciento respectivamente. Los ingresos también subian 7 por
ciento. En Canada, aunque desde el mes de marzo los
resultados estuvieron determinados sobre todo por la
guerra y por el SRAS, incidieron también otros factores
perjudiciales en el turismo del pais: la fortaleza del dolar
canadiense estimuld el turismo emisor al tiempo que
restringia el trafico desde los Estados Unidos, y el apagon
de la costa nororiental y los incendios de la Columbia
Britanica y Alberta afectaron los meses de la temporada
alta. Los resultados indican un descenso de 13 por ciento
de las llegadas internacionales hasta noviembre.
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Llegadas de turistas internacionales por paises de destino

Ao completo Variacion sobre el mismo periodo del afio anterior (%)
Series 2002 02/01 03*/02 Series AHF Trimestres 2003* Meses 2003*
(1)  (1000) (%) (1) (2) ™ T2 T3 T4 jul. ago. sept. oct. nov. dic.
Américas
Anguila TF 4 83 67 TF 67 56 73 157 159 204 90 229 57 199 161
Antigua y Barbuda TF VFar 12,8 22 202 184 183 270 62 140
Argentina TF 2820 76 180 TF 180 357 119 138 122 . . . . . .
Aruba TF 643 71 01 TF 0,1 78 21 3,1 6,7 70 25 08 135 72 02
Bahamas TF TF air 1,2 03 23 02 58 02 -119 34 24
Barbados TF 498 1,8 TF 56 29 192 06 76 16 72 27 28
Belice TF 200 18 TF 11,9 65 136 17,6 148 217 155
Bermudas TF 284 21 VF air 9,6 98 33 99 -203 02 46 487 -209 -259 -110
Bonaire TF 52 32 TFar 265 149 418 256 286 292 184 281
Isl.Virg.Britanicas TF 285 37 TF 42 4,0 -108 21,2
Canada TF  20.057 1,9 TF -13,3 60 -190 -13,8 -160 -128 -119 65 98
Islas Caiman TF 303 93 31 TF 3.1 55 47 61 49 82 64 00 169 48 62
Chile TF 1412 180 131 TF 11,0 27 162 207 248 216 155
Colombia TF 542 120 145
Costa Rica TF 1113 16 TF 2,2 2,7
Cuba TF 1656 -46 129 TF 129 187 108 96 108 58 160 60 132 86 110
Curagao TF 218 6,3 TF 0,7 78 03 60 151  -3,1 6,6
Dominica TF 69 39 TF 8,9 06 145 123 122 69 232 423 215
Rep. Dominicana TF 2811 25 180 VFar 168 175 180 218 102 230 269 125 174 101 6,5
Ecuador VF 654 21 162 VF 162 109 123 224 182 163 410 106 243 335 04
- El Salvador TF 951 295 VF -10,0 51 59 -260 -208 78 -339 375 -300 -272 -9/
o) & 5 Granada TF 132 73 TF 76 21 136 107 184 25 163 166
g0 d Guatemala TF 884 58 04
S 15 » Guyana TF 104 98 TF 64 244 36 -10,7 222 116 76 258 258
d g; % Honduras TF 550 61 135 TF 2,1 21
§ L—_',g Jamaica TF 1270 05 68 TF 6,8 69 71 50 86 46 80 08 81 20 138
E ) g Martinica TF 47 29 TF 5,9 90 -29 21 6,1
gg g México TF 19667 -0,7 TF 57 126 -84 29 45 23 74 19 -36
-3 Montserrat TF 0 19 TF 134 291 05 -166 270 83 86 466
% %§ Nicaragua TF 472 23 98 TF 75 27 191 168 218 97 193 268
Eg ) Panama TF 534 29 TF 12,4 77 135 105 43 150 135 270 171
= = Paraguay TF 250 -10,1 71 TF 71 33 26 44 194 16 62 120 160 247 180
[ Perl TF 866 80 78 TF 78 72 91 73 718 74 70 74 75 90 70
Puerto Rico TF 3.087 -13,1 49 THS 37 86 -19 44 90 71 63
Saba TF 11 197 TF 23 155 143 -253 -16,1 257 419
Santa Lucia TF 253 13 93 TF 9,3 28 127 217 82 197 234 226 31 54 16,1
San Martin TF 381 54 VF air 9,3 61 109 119 164 137 1,5
San Vicente Grd TF 78 9,3 TF 72 -20,2
Trinidad y Tabago TF 384 0,2 TF 4.2 04 100 10,0 3,3
Estados Unidos TF 41892 -67 TF(3) 5,5 -76 -85 -33 41 25 35 07
Uruguay TF 1258 -335 129 VF@4) 2,6 3,0 10,2 17,1
Isl.Virgenes de EE.UU. TF 553  -6,6 THS 29 05 15 78 80 77 76 258
Fuente: Organizacién Mundial del Turismo (OMT) © (Cifras procedentes de la OMT, enero de 2004)

(1) Véase el cuadro sobre Europa.

(2) Ao en curso hasta la fecha.

(3) Excluye los visitantes mexicanos que no viajan mas allé de las 25 millas de la zona fronteriza de los EEUU
(4) Excluye los nacionales uruguayos que residen en el extranjero

OB Organizacién Mundial del Turismo (OMT) ©
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La competitividad en precios, tanto en el mercado
europeo como en el americano, beneficié a los destinos
del Caribe a los que muchos americanos consideraron
como una alternativa segura y economica a Europa y Asia.
Cinco de los grandes destinos del Caribe, Puerto Rico
(+5%), Cuba (+13%), la Republica Dominicana (+18%),
las Bahamas (+1%) y Jamaica (+7%), registraron
aumentos, mientras la mayoria de los destinos mas
pequefios recuperaban también cifras positivas.

El turismo en los paises de América central y del Sur
se vio también positivamente influido por el tipo de
cambio del dolar estadounidense con el euro, ya que las

Volumen 2, N° 1, enero de 2004

monedas de la region suelen ser dependientes del dolar.
Salvo Guatemala y El Salvador, la mayoria de los destinos
centroamericanos esperan cerrar el afio positivamente.
Con algunas pequefias excepciones, todos los destinos
sudamericanos que disponian de datos comunicaron
aumentos significativos, aunque no suficientes en todos
los casos para compensar las pérdidas de afios anteriores.
La relativa estabilidad politica y econémica recuperada
por Argentina benefici6 los resultados del turismo en los
destinos vecinos de Chile, Paraguay, Uruguay y Brasil.
Perti, Colombia y Ecuador también lograron buenos
resultados.

Series (1) Ingresos por turismo internacional

Gastos por turismo internacional

$EEUU  Divisas locales (%)

$EEUU Divisas locales (%)

2002 02/01 2003* sobre afio anterior

2002 02/01 2003* sobre afio anterior

(millones) AHF(2) T™ T2 T3 T4 oct. nov. dic. (millones) AHF(2) T™ T2 T3 T4 oct. nov. dic.
Américas

Argentina $ 419 315 258 346 360 314 -40,2 89 -54 127 285

Aruba 898 36 23 27 A7 154 170 366 36,6

Canada 9.700 19 11,0 -38 -151 -144 9.929 0,2 02 59 53

Colombia $ 962 205 -17,1 -19,2 -185 -13,9 1.072 7,5 65 -146 -19 -28

Costa Rica $ 1078 -1,5 24 18 367 49 375 56,0

Rep. Dominicana $ 2736 22 190 182 167 202 211 295

Ecuador $ 447 40 90 -73 -98 97 364 7,0 142 17 19 -70

El Salvador $ 342 209 -84 05 -71 -167 161 24 191 427 16 -13

México $;sa 8.858 54 68 68 69 76 72 6.060 6,3 23 37 42 63
55 Panama 679 9,7 96 9,6 178 1,0 187 187
g Estados Unidos sa 66.547 74 45 13 710 22 01 17 58.044 -3,6 21 20 87 10 23 34
é‘:Fuente: Organizacién Mundial del Turismo (OMT) © (Cifras procedentes de la OMT, enero de 2004)
S
%‘(1) Todos los porcentajes estan derivados de series no ajustadas estacionalmente en divisas locales, salvo indicacion contraria: $: $§ EEUU; €: euro; sa: series ajustadas estacionalmente
'g(Z) Afio en curso hasta la fecha.
5
@
%frica y Oriente Medio Medio. Asimismo, el Libano comunicé un aumento de 6

artes,

| nuimero relativamente limitado de destinos que
isponian de datos indicaba una evolucién positiva
bastante homogénea. Después de tocar fondo en marzo, la
mayoria de los destinos consiguen recuperarse
satisfactoriamente. En Africa del Norte, Marruecos y
Thnez tuvieron una buena temporada de verano, con un
mes de agosto especialmente fuerte, y terminaron el
periodo transcurrido con aumentos de 6 y 2 por ciento
respectivamente. Los ingresos del turismo de los tres
primeros trimestres muestran alin un crecimiento
ligeramente negativo en los dos paises, posiblemente a
causa de la evolucion de los precios. Por el contrario,
Egipto logré unos resultados positivos tanto en llegadas
(+17%), como en ingresos (+22% en dolares),
probablemente como consecuencia del aumento de la
demanda procedente de los mercados emisores de Oriente

&5

OB Organizacién Mundial del Turismo (OMT) ©

por ciento de las llegadas de visitantes, mientras que
Jordania cerraba el afio con un descenso de 3 por ciento.
Es interesante sefialar que en los paises musulmanes de
Africa y Oriente Medio se registré una punta en el mes de
noviembre por los viajes relacionados con el final del
Ramadan, mientras que los dos meses anteriores fueron
por lo general mucho mas bajos.

Africa se beneficié generalmente del hecho de que
algunos de los destinos subsaharianos se consideraron
“puertos seguros”. Sudafrica experimentd un aumento de
3 por ciento de las llegadas turisticas hasta el mes de
septiembre, pero la demanda ha perdido algo de su fuerza
anterior en los ultimos meses. Mauricio comunicd un
aumento de 4 por ciento hasta septiembre. Por su parte,
Seychelles tuvo dificultades para entrar en la dura
competencia de precios que se desencadeno en el sector, y
se enfrent6 a una caida de 8 por ciento en 2003.
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Llegadas de turistas internacionales por paises de destino

Ao completo Variacion sobre el mismo periodo del afio anterior (%)
Series 2002 02/01 03*/02 Series AHF Trimestres 2003* Meses 2003*
(1)  (1000) (%) (1) (2) ™ T2 T3 T4 jul. ago. sept. oct. nov. dic.
Africa
Argelia VF 988 96 164
Angola TF 91 358 TF 33,0
Etiopia TF 156 53 119 TF 16,4
Kenya TF 838 -04 VF(3) 233
Mauricio TF 682 32 TF 38 0,1 9,0 35 30 6,5 1,0
Marruecos TF 4193  -0,7 TF 57 2,1 57 84 67 147 01 1.2 22
Seychelles TF 132 1,9 VF 17 142 88 -11,1 -107 -7 113 <143 140 7,3 104
Sudafrica VF 6.550 109 VF 2,6 50 46 -16 30 -36 -38
Rep.Unida Tanzania TF 535 6,8 32
Tunez TF 5064 6,0 18 TF 1,8 83 62 9,0 72 85 149 1,5 04 198 7,6
Oriente Medio
Egipto TF 4906 126 17,1 TF 17,1 10,3 57 254 312 267 322 162 271 466 224
Jordania TF 1.622 98 30 TF 3,0 40 -142 30 9,6 19 -104 25 09 456 21
Libano TF 956 142 63 VF 6,2 51 52 156 84 85 226 167 37 218 2,1
Qatar TF VF air 1,9 3,2
Fuente: Organizacién Mundial del Turismo (OMT) © (Cifras procedentes de la OMT, enero de 2004)

(1) Véase el cuadro sobre Europa.
(2) Ao en curso hasta la fecha.
(3) Llegadas de turistas al Aeropuerto Int. de Jomo Kenyatta, Mobassa y Moi, y en cruceros

E Series (1) Ingresos por turismo internacional Gastos por turismo internacional
g $EEUU  Divisas locales (%) $EEUU  Divisas locales (%)
8 2002  02/01 2003* sobre afio anterior 2002  02/01 2003* sobre afio anterior
§ (millones) AHF(2) T1 T2 T3 T4 oct nov. dic. (millones) AHF(2) T T2 T3 T4 oct. nov. dic.
gAfrica
5 Kenya $ 297 92 344 627 316 129
L Mauricio 612 0,9 36 60 -07 204 6,1 -235 -235
S Marruecos 2.152 0,1 03 186 20 -36 -85 -28,9 444
8’ Sudafrica sa 2719 373 79 -02 -37 -193 1.798 184 -148 -248 -38
%‘ Rep.Unida Tanzania $ 730 58 63 98 51 44 337 3,1 29 29
& Tinez 1422 137 29 04 -119 21
Oriente Medio
Egipto $ 3764 09 218 04 33 434 314 332 268 348 1.278 69 193 291 87
Jordania 786 10,2 -10,9 22 205 416 3,1 4109 22 205
Fuente: Organizacién Mundial del Turismo (OMT) © (Cifras procedentes de la OMT, enero de 2004)

(1) Todos los porcentajes estan derivados de series no ajustadas estacionalmente en divisas locales, salvo indicacion contraria: $: $ EEUU; €: euro; sa: series ajustadas estacionalmente
(2) Afio en curso hasta la fecha.

OB Organizacién Mundial del Turismo (OMT) © 10
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Transporte aéreo

Segun la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional (OACI) el nimero total de
pasajeros el afio pasado se mantuvo en los
1.600 millones de personas. Dado el peso
relativo de los viajes a destinos mas proxi-
mos, el trafico total medido en pasajeros
kilometro (RPK, un RPK es un kilometro
viajado por pasajero con billete pagado)
habria registrado un decrecimiento del 1
por ciento y el de servicios internacionales
bajo en un 3 por ciento.

La neumonia atipica (SRAS) gener6
una situacion que afectd especialmente a las
compaiiias aéreas de Asia y el Pacifico, las
mismas que habian estado a la cabeza del
crecimiento del trafico aéreo los afios
anteriores. En el mes de mayo el trafico
internacional de pasajeros se desplomo a
casi la mitad de las cifras registradas
durante el mismo mes del ano 2002.
Paulatinamente se ha ido recuperando de
forma que al final de 2003 el trafico
internacional registraria un decrecimiento
en el entorno del 10 por ciento y el trafico
total un 6 por ciento. También fue un afo
flojo para las compafiias que operan en el
ercado norteamericano, que tuvieron un
afico menor que en 2002. Se espera que
ya una mejora apreciable en 2004. Las
mpaiiias de Oriente Medio consiguieron
mentos importantes, mientras que el
afico en las companias de Europa, Africa
Latinoamérica y el Caribe se tuvieron que
nformar con un crecimiento modesto
especto a 2002.

D de 208951897

martes, g0 ge'jun

ara la International Air Transport Associa-
tion (IATA) en 2003 la combinacién de la
guerra de Irak, la incertidumbre en materia
de seguridad y el SRAS han tenido un
impactO en el trasporte aéreo desconocido
hasta ahora. Las caidas registradas en los
primeros meses del afio no han podido ser
compensadas con los aumentos de trafico
habidos en la segunda parte del afio. IATA
prevé que el trafico internacional de
pasajeros haya bajado en 2003 entre el 3 y
el 4 por ciento respecto al de 2002. No
obstante, segin IATA las estrategias de
relanzamiento adoptadas, la resistencia del
sector a las crisis y el deseo de adaptarse a
la nueva situaciéon han de ser elementos
claves para la recuperacion del transporte
aéreo. Para el afio 2004 la prevision es que
el trafico de pasajeros aumente entre el 7 y
el 8 por ciento.

OB Organizacién Mundial del Turismo (OMT) ©
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Trafico internacional de los transportistas de la IATA por regién de
registro de la compaiiia aérea

12,3

2002 ™ ene-nov 2003 9,7

6,9

% cambio

-10 - 8.0
Entodoel Américadel Américadel  Europa Africa Oriente Asia y
mundo Norte Sur Medio Pacifico

Fuente: compilado por la OMT a partir de datos de la IATA

Trafico aéreo en rutas internacionales por mes (RPK)
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Fuente: compilado por la OMT a partir de datos de ATA, AEA y AAPA
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América del Norte

Las compafiias miembros de ATA aunque
desde el mes de septiembre recuperaron
pasajeros en términos netos, cerraron el afio
2003 perdiendo un 1 por ciento de su tra-
fico. El trafico interno mejor6 un 0,7% por
ciento y el internacional cay6 un 5,5 por
ciento. En ese resultado ha pesado de forma
especial la caida de casi 11 por ciento del
trafico con destinos en Asia y el Pacifico y
el 6,5% en las rutas del Atlantico; no obs-
tante debe sefialarse que esas rutas
atlanticas tuvieron tanto en noviembre
como en diciembre un crecimiento en el
entorno del 4 por ciento. En sentido
contrario se situa el trafico hacia paises de
América Latina que ya fue positivo en el
afio 2002, consolidandose en 2003 con un
4,5 por ciento de aumento.

Europa

Los datos disponibles hasta el mes de
noviembre reflejan que el trafico de pasaje-
ros ha crecido un 1 por ciento; este
resultado debe valorarse en la perspectiva
ide que el trafico de pasajeros en el afio
2002 descendidé un 4,6 por ciento. Durante
Jos once primeros meses del afio el trafico
traeuropeo, que representa una cuarta
‘parte del total, y que ha registrado un creci-
gliento del 1,4 por ciento, ha sido uno de
fos que mas ha influido en el resultado
Enal. El trafico de larga distancia ha supe-
gado en casi un uno por ciento el correspon-

iente en el afio 2002, de forma que las
Eutas atlanticas han ido creciendo en el
éntorno del 5 por ciento; las que sirven
destinos en Africa del Sur se sitGan por
encima del 3 por ciento respecto a los mis-
mos meses del afio anterior. En sentido
contrario, el trafico al Lejano Oriente no
recupera las cifras de trafico del periodo
anterior, situdndose casi un 8 por ciento de
las correspondientes cifras de 2002. El
trafico en vuelos internos mejord por
encima de la media total alcanzando en los
meses de los que hay datos un 1,4 por
ciento.

Una vez mas conviene advertir que los
datos sobre el transporte en Europa parecen
mostrar una vuelta a la normalidad tras
muchos meses en los que se dio una alta
preferencia al transporte terrestre. Son
numerosos los paises que informan de un
reequilibrio en ese sentido. También son
notables los crecimientos que se estan expe-
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Datos preliminares de transporte aéreo, Trafico pasajero/kilometro (RPK)

2002* 2003* Datos mensuales
02*/01 (%)
(mil millones) (%)  AHF'" ago. sept. oct. nov. dic.
International Air Transport Association (IATA), Monthly International Statistics (MIS)
Trafico internacional por region de registro de la compafia aérea
Conjunto 17222 05 33 -01 10 25 59
Norteamérica -0,8 80 66 -35 -37 27
México, Caribe, Centroamérica -11,6 -06 -0 07 72
Sudamérica 6,9 97 82 43 148 109
Europa -3,3 12 42 36 37 80
Africa (incl. Egipto) 3,0 02 1,7 13 79 39
Oriente Medio (incl. Israel, Iran) 8,7 12,3 185 194 224 229
Asia y el Pacifico 6,3 14 42 16 02 39
Air Transport Association of America (ATA)
Trafico de pasajeros regulares - Compaiias aéreas de miembros estadounidenses de ATA
Vuelos regulares grandes lineas 9671 2,5 10 <19 03 14 49 1,0
Interno (incl. EE.UU. y Canada) 701,6 2,3 07 12 19 26 52 0.2
Internacional 265,5 -3,1 55 35 33 18 42 29
Atlantico 125,7 2,8 65 47 -49 -29 42 36
Latino 56,8 0,5 45 67 -04 39 77 79
Pacifico 83,0 5,8 -108 -87 23 33 18 17
Association of European Airlines (AEA)
Trafico de pasajeros de compafias miembros de AEA
Total regulares 588,8 -4,6 1,0 33 1,9 34 66
Interno 54,7 -6,1 14 05 03 04 31
Total internacional 534,2 -4.5 09 35 21 37 69
Europa (zona geografica) 136,2 4.5 14 46 14 52 75
Africa del Norte 6,1 -8,6 56 20,1 156 10,7 12,0
Oriente Medio 18,5 4.1 A7 22 42 79 118
Total viajes a larga distancia 373,3 -4.4 08 29 21 29 64
entre ellos:
Atlantico Norte 161,6 -7,6 40 66 46 20 72
Atlantico Medio 422 -4,6 50 73 21 34 55
Atlantico Sur 279 -10,8 45 52 55 147 192
Lejano Oriente/Australasia 100,8 0,2 76 54 14 22 48
Africa Subsahariana 40,5 07 33 27 12 11 18
otros 0,3
Association of Asia Pacific Airlines (AAPA)
Trafico consolidado de pasajeros
Operaciones internacionales 4440 47 -109 59 24 0,2 52
Intra 73 42 37
Transpacifico 0,3
Asia-EE.UU. 44 21 0,6
Asia-Europa 2,7 20 1,9
Fuente: compilado por OMT de IATA, ATA, AEA y AAPA
" Aflo en curso hasta la fecha.
2Todos los transportistas de la IATA
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rimentando en el transporte de viajeros en
compainias de bajo coste, un trafico que no
se refleja en las cifras que publica la AEA.

Asia y el Pacifico

El trafico de pasajeros habido en las compa-
filas miembros de la Association of Asia
Pacific Airlines ha ido registrando pérdidas,
aunque cada vez menores, hasta el mes de
septiembre de 2003. Desde entonces se
aprecia una cierta tendencia a la mejora del
trafico a la que esta contribuyendo espe-
cialmente la recuperacion del trafico inter-
regional, en especial a destinos de Europa y
Norteamérica. Sigue estando en negativo la
evolucion del trafico intrarregional. El
periodo enero noviembre se cierra con un
descenso del 11 por ciento, sobre las cifras
correspondientes del afio anterior.

Volumen 2, N° 1, enero de 2004

ATA:Trafico aéreo en rutas seleccionadas por mes (RPK)
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Fuente: compilado por la OMT a partir de datos de AEA
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Los datos ilustrados aqui se refieren al
trafico internacional de pasajeros en
vuelos regulares cubiertos por las lineas
aéreas de la IATA que han facilitado
informacion, desglosados por region de
matricula de la compaiia aérea, asi como
al trafico de las compafias aéreas
asociadas de las tres grandes
asociaciones regionales de companfias
aéreas, desglosadas por rutas cubiertas.
A la hora de interpretar estos datos, hay
que tener en cuenta que reflejan la
mayoria pero no la totalidad de todo el
trafico aéreo, pues las compaiias
incluidas en la estadistica son en su
mayor parte compafilas aéreas de
servicios regulares. Lamentablemente,
sigue siendo dificil conseguir datos
generales sobre la evolucion del trafico
asegurado por companias aéreas de bajo
coste y vuelos charter.

Los datos de las lineas aéreas son un
indicador especialmente bueno de la
evolucion a corto plazo del ftrafico
interregional. Sin embargo, en materia de
trafico intrarregional, el transporte aéreo
compite con otros medios de transporte
alternativos (en especial el transporte
terrestre, pero también el maritimo vy
fluvial), y estd expuesto a los cambios de
medio de transporte (en funcién del precio
relativo, de la percepcion de seguridad,
etc.). Ademas, en este caso el trafico no
se expresa en numero de pasajeros
transportados, sino que se mide en
funciéon de los pasajeros-kildmetro (RPK,
un RPK es un kildmetro viajado por
pasajero con billete pagado). Esto supone
que en los datos de trafico total, el trafico
a larga distancia esta relativamente sobre-
ponderado con respecto al trafico a corta
distancia.
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Evaluacion del Grupo de Expertos en Turismo de la OMT

Los expertos en turismo vuelven la mirada hacia un duro 2003, y prevén un 2004 mejor

Evaluacion del ano

Los mas de 180 especialistas del mundo miembros
del Grupo Expertos en Turismo de la OMT
confirman unas perspectivas claramente positivas
para el turismo internacional en 2004. En una
escala de cinco puntos, que va del [1] “mucho
peor” al [5] “mucho mejor”, el grupo da una
calificacion media de 4,0 —correspondiente a
“mejor”— a los resultados previstos en 2004 frente
a los de 2003. Esa calificacion supone una notable
mejora sobre la evaluacion que presenta el grupo
respecto de 2003. Sin embargo, con un promedio
de 3,4, que se sitia justamente entre “igual” y
“mejor”, se valora que, a pesar de todo, el aio
2003 ha experimentado una discreta mejora frente
a 2002.

Por regiones, los valores para el 2004 no se desvian sino
ligeramente de la media general de 4,0. Las expectativas
son particularmente altas en las Américas (4,2) y en Asia y
el Pacifico (4,1), asi como entre los expertos de
©rganizaciones y empresas mundiales (4,1), mientras que
Tos expertos de Europa (3,9), Africa (3,8) y Oriente Medio
g.? 7) son algo menos optimistas. Por otra parte, no se
@egistra sino una ligera diferencia entre los representantes
Eel sector publico (4,1) y del sector privado (3,9).

o Con respecto a la evaluacion de los resultados
§fe tivos de 2003, tan solo el subgrupo de los operadores
fundiales valora el afio 2003 por debajo del 2002, y le
@signa una puntuacion entre “igual” y “peor” (2,7). Es de
gefialar que el mismo subgrupo se cuenta, en cambio, entre
) Tos maés optimistas en sus expectativas para 2004 (4,1).
§0rprendentemente, los expertos de Asia y el Pacifico se
mantienen bastante positivos respecto de 2003 con una
evaluacion de 3,3, mientras que Europa (3,2) puntua
también algo por debajo del promedio mundial de 3,4. Las
puntuaciones mas altas proceden de los expertos de las
Américas y de Oriente Medio (3,7 ambos), seguidos por
Africa (3,5). Una vez mas, los representantes el sector
publico (3,5) son ligeramente mas positivos que los del
sector privado (3,2).
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Evaluacion del periodo de cuatro meses

Como en las ediciones anteriores, en un breve cuestionario
enviado por correo electronico se pidid a una seleccion de
expertos en turismo de instituciones publicas y de
empresas de todo el mundo que evaluaran los resultados
del tultimo cuatrimestre, el periodo de septiembre a
diciembre de 2003, y que valoraran las perspectivas para
los cuatro meses proximos, de enero a abril de 2004.
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Ademas, para el primer numero de 2004, se pidié también
al Grupo de Expertos en Turismo de la OMT que
evaluaran los resultados del turismo mundial en el afio
2003 y que dieran su prondstico para 2004.

Mas de 180 expertos de mas de 90 paises y
territorios respondieron al cuestionario y evaluaron los
resultados pasados y las perspectivas futuras en una escala
de cinco puntos, del [1] “mucho peor” al [5] “mucho
mejor”. Se puede calcular un promedio de las respuestas
facilitadas, en que una puntuacion superior a 3 indica una
mejora y una puntuacion inferior a 3 un deterioro en
relacion con el periodo de referencia.

El grupo en su conjunto evalua los resultados del
ultimo cuatrimestre de septiembre a diciembre con una
media de 3,4, que representa un ligero incremento frente al
3,2 del anterior cuatrimestre de mayo a agosto. La maxima
evaluacion se dio para las Américas (3,9), mientras que la
mas baja correspondio a Europa y al subgrupo de expertos
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mundiales, ambos con una puntuacion de 3,1. Todos los
subgrupos evaluaron el periodo de septiembre a diciembre
con puntuaciones mas altas que el periodo de mayo a
agosto, salvo los expertos de Europa y Oriente Medio que
evaluaron el ultimo cuatrimestre ligeramente por debajo
del anterior. Asia y el Pacifico fue la region cuya
evaluacion mas subid, de 2,9 a 3,6. (Ver grafico en la
pagina 18.)

Si comparamos la evaluacion efectiva de los
resultados del turismo mundial en el periodo de
septiembre a diciembre de 2003 (3,4) con las previsiones
expresadas hace cuatro meses para el mismo periodo (3,6),
no se observa sino una leve diferencia. En realidad, a lo
largo del tiempo, las estimaciones prospectivas de los
expertos consultados se han visto globalmente
confirmadas en sus siguientes evaluaciones retrospectivas.
Para el proximo cuatrimestre de enero a abril, el grupo en
su conjunto da un promedio de 3,7, que significa que el
Barémetro sigue subiendo. El subgrupo de empresas y
organizaciones de ambito mundial es el menos optimista
por comparacion con los demas (3,2), mientras que las
expectativas maximas se dan entre los expertos de Asia y
el Pacifico (4,1) y las Américas (3,9).

Volumen 2, N° 1, enero de 2004
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El Grupo de Expertos en Turismo de la OMT se basa en los
resultados de una encuesta realizada por la Secretaria de
la OMT a través del correo electrénico entre representantes
de organizaciones y empresas de los sectores publico y
privado. La encuesta se repite cada cuatro meses para
mantener un seguimiento del comportamiento y las
perspectivas del sector turistico. Para esta edicién, se han
recibido respuestas de expertos residentes en Alemania,
Arabia Saudita, Argentina, Armenia, Australia, Austria,
Azerbaiyan, Bahamas, Barbados, Belarus, Bélgica,
Bermudas, Brasil, Bulgaria, Canadéa, Chile, China, Chipre,
Colombia, Costa Rica, Cote d’lvoire, Croacia, Cuba,
Dominica, Dubai, Ecuador, Egipto, El Salvador, Eslovaquia,
Eslovenia, Espafia, Estados Unidos, Estonia, Fiji, Filipinas,
Finlandia, Francia, Ghana, Grecia, Guatemala, Hawai
(EE.UU.), Honduras, Hungria, India, Indonesia, ltalia,
Irlanda, Islandia, Islas Cook, Islas Marshall, Israel, Jamaica,
Japén, Jordania, Kenya, Libano, Liechtenstein, Lituania,
Macao (China), Maldivas, Marruecos, México, Mdnaco,
Myanmar, Nepal, Nicaragua, Niue, Noruega, Nueva
Caledonia, Nueva Zelandia, Paises Bajos, Paraguay,
Pakistan, Perd, Polonia, Portugal, Puerto Rico, Reino
Unido, Lao RDP, Republica de Corea, Republica
Dominicana, Republica de Moldova, Reunién, Saba,
Samoa, San Marino, Santo Tomé y Principe, Seychelles,
Sudafrica, Sri Lanka, Suecia, Suiza, Taiwan (pr. de China),
Tailandia, Tanzania, Togo, Trinidad y Tobago, Turquia,
Uganda, Ucrania, y Uruguay. Los resultados, desglosados
por regiones, y en particular los resultados de Africa y
Oriente Medio, han de tomarse con cautela, ya que el
numero de respuestas incluidas es relativamente reducido.

Para ediciones futuras del Grupo de Expertos en Turismo
de la OMT la Secretaria de la Organizacion tiene la
voluntad de ampliar y mejorar la muestra, en especial con
expertos de Africa, Oriente Medio y Asia y el Pacifico, de
organizaciones y empresas de ambito internacional o de
paises que no figuran aun en la lista indicada. Los expertos
interesados en participar en el Grupo pueden dirigirse por
correo electronico a <barom@world-tourism.org>.
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Comentarios del Grupo de Expertos en Turismo de la OMT

Los participantes en el cuestionario del Grupo de Expertos en Turismo de la OMT han acompafiado sus respuestas
de numerosos comentarios valiosos sobre los factores determinantes de la evolucion del turismo durante el periodo
estudiado. De conformidad con los miembros del Grupo de Expertos en Turismo, una vez se hayan superado la
guerra en Irak y el SRAS, la debilidad de la economia seguira siendo el principal impedimento para la rapida
recuperacion del turismo mundial. Persiste la reduccion del turismo emisor en algunos mercados emisores
importantes, mientras que las condiciones generales y la presion para obtener “ofertas interesantes” han acentuado
la competencia entre los destinos y entre las empresas. Cada vez mas destinos se esfuerzan por desarrollar
productos y mercados alternativos, y por organizar eventos, a fin de estimular y satisfacer una demanda en

continuo cambio.

Ademas de las observaciones habituales sobre los factores
determinantes de la evolucion del turismo en los
cuatrimestres anterior y siguiente, el cuestionario
correspondiente a este nimero pedia también a los
expertos en turismo que evaluaran los principales
determinantes de los resultados turisticos en 2003 asi
como sus opiniones sobre 2004.

La guerra de Iraq, el SRAS, la debilidad de la
economia en algunos de los grandes mercados emisores y
el tipo de cambio del ddlar con el euro se citan
unanimemente como determinantes del turismo mundial
en 2003. Muchos de los expertos entienden que las
negativas previsiones iniciales sobre la guerra de Iraq no
se confirmaron plenamente y que la recuperacion del
turismo mundial habria sido mas rapida de no haber
@parecido el factor del SRAS cuyo impacto perjudicial se
iextendidé mas alla de los paises directamente afectados. En
Quanto a los atentados terroristas a lo largo el afio, los
%xpertos de la OMT apenas los mencionaron, lo que
gignifica que sus efectos perturbadores en el turismo se
é!stén volviendo menos relevantes.
= El afio 2003 también trajo consigo la confirmacion de
f&ndencias ya apuntadas, como el refuerzo de la demanda
@n los mercados interno y cercano, las reservas tardias y
j@is vacaciones ‘“hagalo Usted mismo”. Varios expertos

fialaron el aumento de la competencia entre los destinos
y entre las empresas, en la mayoria de los casos con un
fuerte componente de precio. La diversificacion y la
innovacion en los ambitos del desarrollo de productos y
del marketing se volvieron esenciales para todos los
agentes del sector. Desde luego, los resultados no fueron
homogéneos en todas las regiones ni segmentos, aunque la
mayoria de los expertos coincide en que hubo un descenso
general del rendimiento. Si bien ese efecto se experimento
principalmente en las compafiias aéreas y en el
alojamiento de categorias superiores por la disminucion
del trafico de largo recorrido, el alojamiento econémico y
las compaiiias aéreas de bajo coste parecen haber obtenido
mejores resultados, sostenidos por la demanda interna e
intrarregional. El segmento de los cruceros también
obtuvo resultados positivos. Segun datos de la Asociacion
Internacional de Lineas de Cruceros (CLIA), el nimero de
pasajeros de cruceros aumentd 12 por ciento en los nueve
primeros meses de 2003, y 9 por ciento en el ultimo
trimestre del afio. Se estima que el sector podra cumplir su
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prevision inicial de 9,6 millones de pasajeros en todo el
mundo en 2003.

Las perspectivas para 2004 son generalmente
optimistas, sobre todo por los positivos signos de
recuperacion procedentes de las economias de los Estados
Unidos, de Japon y de la Europa occidental, asi como por
la moderacion de los conflictos geopoliticos mundiales.
También se estima que el afio se vera influido por cierto
temor a un rebrote del SRAS, aunque en este caso la
mayoria de los expertos consideran que los paises
afectados estaran preparados para reaccionar con rapidez y
eficacia. Las preocupaciones economicas dominan con
mucho la mayoria de los prondsticos para 2004 y el
aumento de las perspectivas de que se libere la demanda
retenida al restaurarse la confianza de los consumidores.
Se espera que el movimiento de negocios empiece por fin
a recuperarse con la mejora prevista de la situacion
econémica. Segun previsiones de Meeting Professionals
International (MPI), los organizadores de reuniones
adelantan un crecimiento medio de 3,3 por ciento del
gasto en 2004, frente al 1,1 por ciento de descenso
registrado en 2003. Los nichos de mercado y los viajeros
totalmente  independientes seguiran proporcionando
mejores resultados que el mercado de masas, ya que las
compafiias aéreas de bajo coste e Internet permiten una
flexibilidad cada vez mayor. En el sector aéreo, se espera
también una lenta recuperacion, aunque muchos expertos
mencionan el posible impacto negativo del debate sobre
las medidas de seguridad en los aviones y del
endurecimiento de los procedimientos de control en las
fronteras de algunos destinos importantes.

La mayoria de los expertos comparte la opinion de
que el sector turistico mundial ha cambiado realmente en
los ultimos afios y que el futuro consistird en una adapta-
cion continua. En esta nueva coyuntura, la incertidumbre
se ha convertido en parte del regreso a la normalidad y la
competencia ha aumentado considerablemente. Las
empresas seguiran luchando por la rentabilidad, mientras
que las estructuras de coste seguirdn cambiando y los
consumidores se haran cada vez més exigentes en
productos y precio.
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Perspectivas por regiones

Por regiones, las tendencias siguientes han sido valoradas
como las mas significativas por los mas de 180 miembros
del Grupo de Expertos en Turismo de la OMT:

Europa

A finales de afio se considerd que los efectos de la guerra
en Iraq y del SRAS habian quedado mas o menos
absorbidos y, a pesar de la desventaja de una moneda mas
fuerte, los destinos europeos esperan registrar en 2004
cierta recuperacion del trafico de larga distancia, en
particular del procedente de los Estados Unidos, a medida
que se precisan los signos de resultados positivos de la
economia. Italia y Espafa ya han informado de haber
observado un gradual retorno de visitantes norte-
americanos en los ultimos meses de 2003. También se
prevé una reanudacion del trafico de larga distancia
procedente de Asia, como consecuencia de los mejores
resultados econémicos de Japdén y una vez que se
restablezca el trafico aplazado por
motivo del SRAS. China se considera un
mercado de gran potencial para 2004 y
después, ya que son cada vez mas los
destinos europeos que han obtenido la
calificacion de ADS (Estatuto de
gestlno Aprobado) y la economia del
pais crece continuadamente. En Europa,
das mayores expectativas se ponen en la
&ecuperacion economica de Alemania y
francia. Sin embargo, es probable que
S fin euro fuerte siga estimulando el trafico
de los paises de la zona euro hacia el
Reino Unido, y de los mercados
S @misores del Reino Unido y de la zona euro —como
g emania y los Paises Bajos— hacia destinos de fuera de
gsa zona como Croacia, Turquia, Tinez o Marruecos.

2004 sera un afio particularmente importante para
Europa en muchos campos. Se celebrardn grandes
acontecimientos deportivos como los Juegos Olimpicos en
Grecia y la Eurocopa de Futbol en Portugal. En los dos
casos, se estima que estos acontecimientos beneficiaran no
solo a los paises receptores, sino también a los destinos
vecinos. Otros acontecimientos importantes pueden
estimular también el trafico, en particular el intrarregional,
como el Forum 2004 en Barcelona.

Asimismo, se expresan perspectivas positivas
especiales para los nuevos paises miembros de la Union
Europea, que se beneficiaran en cuanto a imagen de una
mayor proyeccion internacional, y en cuanto a
movimientos inmediatos, de la mejora de las facilidades
fronterizas desde los mercados emisores de los actuales
Estados miembros de la Unién. Por otra parte, es posible
que esos destinos se enfrenten a cierta lenta reorientacion
de sus mercados emisores desde el Este hacia el Oeste, a
medida que los procedimientos fronterizos de la Unién
Europea se hagan mas complejos para sus antiguos
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mercados emisores tradicionales como Ucrania y la
Federacion de Rusia. A medio plazo, el turismo en los
nuevos miembros de la Union Europea se beneficiara
también de las inversiones de la Unidn en infraestructura,
en particular en la mejora de los accesos.

Asia y el Pacifico

Las perspectivas de Asia y el Pacifico son generalmente
positivas. Aunque se menciona alguna vez el temor a un
rebrote del SRAS, muchos expertos no lo consideran
como una amenaza, ¢ incluso la mayoria de los que lo
mencionan creen que esa situacion se controlard con
rapidez y no tendra de ningiin modo el impacto que tuvo
en 2003.

El que el ciclo economico de crecimiento de la
mayoria de los paises de la region no se viera
interrumpido por el SRAS y la observacion de crecientes
signos de recuperacion econdmica gradual en Japon se
consideran también factores positivos de estimulacion del
turismo en la region. El mercado emisor de China
recuperara probablemente su excelente

desempefio, ya que la economia del

pais sigue creciendo con rapidez y se
. esperan nuevos avances del marco

legislativo del turismo emisor. La
reciente introduccion de permisos de
viaje individuales de China a Hong
Kong (China) y Macao (China) en
julio de 2003 ha impulsado ya los
viajes desde la China continental hacia
esas regiones. Muchos destinos de la
region y fuera de ella confian en que
los viajes procedentes de China
aumenten a raiz de la facilitacion de
los procedimientos para el turismo
emisor, del creciente numero de paises que tienen
acuerdos de ADS (en noviembre de 2003, 28 paises habian
obtenido ya esa calificacion de China) y del creciente
numero de empresas de turismo internacional que operan
en el pais. El turismo receptor chino recobrara impulso,
dado que ya se observaba su recuperacion en los ultimos
meses de 2003, y se espera que los viajes desde los paises
de la region se reanuden una vez que desaparezca el
impacto del SRAS. El rapido establecimiento de nuevos
transportistas de bajo coste en la region, y concretamente
en Singapur, Malasia y Tailandia, se considera también
como un factor de aumento del desarrollo turistico de la
region, que contribuird en particular a amentar el trafico
regional y la competitividad de los precios, ya exacerbada
por el SRAS.

Asia sudoriental se vera sin duda positivamente
influida por la estabilidad economica y politica de la India.

En Oceania, Australia, y Nueva Zelandia esperan
recuperar parte de la demanda retenida de los mercados
emisores asiaticos y beneficiarse del desarrollo del trafico
intrarregional producido también por la aparicion de
varios nuevos transportistas de bajo coste en los dos
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paises. Por otra parte, no se prevé que el turismo de larga
distancia procedente de los Estados Unidos tenga un
crecimiento significativo, como consecuencia de la
debilidad del dolar estadounidense frente a la fortaleza del
ddlar australiano.

Las Américas

El panorama de 2004 estd dominado por las perspectivas
de la recuperacion economica esperada desde hace tiempo
en el mercado estadounidense y por los temas de
seguridad. Se estima que el turismo emisor de los Estados
Unidos se recuperara gracias a la baja inflaciéon que hara
asequibles las vacaciones. Sin embargo, un dolar débil
podria estimular el turismo interno asi como el trafico
regional, y persisten dudas sobre la posibilidad de que se
recupere también el turismo de larga distancia con destino
a Europa. En cuanto al turismo receptor, se prevé una
recuperacion de los viajes aéreos, de negocios e
internacionales a los Estados Unidos. Sin embargo,
algunos expertos consideran los ultimos procedimientos
fronterizos como un posible factor de descenso de los
viajes a los Estados Unidos, que, en el caso de los
mercados emisores vecinos como Canadd y México,
podria dar lugar un aumento de los movimientos a
destinos del Centro y del Sur de las Américas asi como del
Caribe.

Las expectativas son por lo general favorables para el
entro y el Sur de las Américas, ya que estan cobrando
erza la estabilidad politica y econémica de Argentina y
rasil y la economia estadounidense. La ventaja de
ecios también seguira beneficiando probablemente a
estinos como Argentina. Los destinos del Caribe, que
mienzan su temporada alta en los préximos meses,
guiran sin duda la tendencia ascendente de los ultimos
eses de 2003 con un aumento del trafico desde los
ercados norteamericanos de los Estados Unidos y de
anadd, que evitardn una Europa cada vez mas cara, y

&lgun trafico de largo recorrido desde Europa, estimulado
por la debilidad del dolar y por una mejora de las
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Oriente Medio

A pesar de la inestable situacion de Iraq y de la
continuacion de la relacion conflictiva entre Israel y
Palestina, la mayoria de los expertos en turismo de la
OMT formulan previsiones de mejora del clima politico
en Oriente Medio, y afirman que la seguridad sera la
principal cuestion para la region.

Se estima que habra un crecimiento continuado del
trafico intrarregional por el rapido desarrollo de la
infraestructura regional en cuanto a alojamiento,
actividades recreativas y acceso, unido a las dificultades
que se prevén para desplazarse a las Américas por motivos
politicos y a Europa por la fortaleza del euro. La aparicion
de transportistas de bajo coste en la region dara origen a
una nueva clase de viajeros y contribuird a acelerar el
turismo regional, en particular en el ya importante
segmento de las visitas a familiares y amigos.

Africa

En 2004 se espera que se mantengan las tendencias
positivas en todas las subregiones. Algunos paises
africanos pueden perder parte de su relativa ventaja de ser
percibidos como “destinos seguros”. Esto se aprecia en los
resultados de los ultimos meses del afio en Sudafrica, por
ejemplo. Sin embargo, es dificil de discernir si este
cambio de tendencia se debe a que el turismo se esté
reorientando hacia otros destinos o a la apreciacion del
rand.

Se espera que los destinos vacacionales del Norte de
Africa continuaran reforzando su competitividad via
precio en mercados emisores de Europa en comparacion
con destinos mediterraneos de la euro zona. Un
acontecimiento positivo en la region sera la Copa de las
Naciones de Africa en 2004, campeonato de fitbol que se
celebrara en Tunez a finales de enero y principios de
febrero.

condiciones economicas en los mercados emisores
ceuropeos.
5 Evaluacion del Grupo de Expertos en Turismo de la OMT
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Entorno econdmico

Optimismo sin entusiasmo

La mayoria de las opiniones expresadas en las ultimas
semanas coinciden en que 2004 sera el afio de la
recuperacion econémica. Son optimistas las previsiones
a corto plazo sobre las economias nacionales de
muchos paises. Destacan los buenos augurios para las
de los Estados Unidos y China, por el crecimiento de la
demanda y de la productividad asi como por las
reformas introducidas en las economias de Alemania,
Francia y Japon. Se orientan en el mismo sentido de
las previsiones ya establecidas por el Fondo Monetario
Internacional (FMI). Dichas previsiones fueron
publicadas en el niimero 2/2003 del Barometro. Las
proximas previsiones que se haran publicas por el FMI
en abril, se recogeran en el segundo numero del
Barometro del presente aiio.

La recuperacion esperada se basa en una politica
econémica que desde hace anos no ensamblaba tantos
vectores orientados al desarrollo: La persistencia de
déficits fiscales, unos tipos de interés a niveles muy bajos
y una tasa de cambio muy favorable a la economia de los
Estados Unidos y otros paises dolarizados. Los mercados
bursatiles han registrado una recuperacion muy importante
ﬁue ha afectado también a las de los paises emergentes.
era un afio de contraste tras un afilo marcado por la
mcertidumbre, en especial de caracter geopolitica. Desde
segundo semestre de 2003 se comenzd a percibir esa
cuperaci(')n por la politica econémica laxa en vigor, por
capacidad de reaccion de las propias empresas y por el
torno  competitivo  generalizado, con  algunas
cepciones también notables, como pusieron de
nanifiesto la falta de resultados de algunos encuentros
ternacionales. (OMC - Canctin, México, por ejemplo). A
esar de ello, hay una clara tendencia a que se amplie el
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espacio internacional — menor proteccionismo - que podria
crecer si se concreta la reactivacion economica.

La economia de China asiste a un proceso de
consolidacion que dinamizard la economia de otros paises
de la region y de fuera de ella. China se ha convertido en
un notable proveedor mundial de bienes y servicios lo que
esta llevando los precios a una situacion de estabilidad o a
la baja en ciertos casos.

Europa ha vivido momentos de cierta tension
buscando salidas a pactos que bloqueaban la solucion de
problemas que afectaban a paises especificos. Europa
parece haberse incorporado un poco mas tarde al proceso
de recuperacion por lo que es de esperar que igualmente se
coloque en la senda del desarrollo econdmico.

Quedan pendientes algunos desequilibrios en el
campo monetario con un euro inusualmente fuerte frente
al délar y otras monedas, sin que haya habido variacion en
las tasas de cambios de monedas asiaticas importantes
como el yuan chino. En el caso del euro si bien permite
comprar bienes y servicios en mejores condiciones segun
algunos analistas podria también comprometer el
crecimiento econdémico a corto plazo. Se debe igualmente
sefalar el crecimiento del déficit exterior y presupuestario
de algunos paises; en especial los analistas sefialan el de
los Estados Unidos que por su volumen exigira una fuerte
transferencia de recursos financieros desde otros paises.

Conviene también resaltar que hay menos optimismo
cuando se habla de la creacion de empleo, ain rezagado
respecto al crecimiento econdmico, o del precio del
petroleo que estd mostrando una cierta resistencia a la baja
de sus precios, en un entorno de crecimiento del consumo
(casi 80 millones de barriles dia en 2004) y lo ajustado de
las reservas, como ha sido recogido en las previsiones de
la Agencia Internacional de la Energia.

Petroleo, Promedio del Brent R.U, Dubai, y West Texas Interm.
$ EE.UU. por barril
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Crecimiento del PIB y de las llegadas de turistas internacionales Crecimiento del PIB y de las llegadas de turistas internacionales
Mundo % variacion respecto al afio anterior Europa % variacion respecto al afio anterior
| [ PIB | [ PIB
8 : I Turismo 1 8 1 I Turismo R
! e \edia 1990-2000 ! e \edia 1990-2000
6 7 | 6 7 | I
4 1 1 | 4 1 1
. : “ . : " L H
0 1 0+ 1 T ’_L T T 1
-2 I -2 | |
& > 3 S S S S & = <3 & 3 & S S S & X
te2} > > > (=1 S o =3 =4 > te2} » te2} (=1 S S =4 f=4
~ -~ — — N N [3 8 8 — — — ~— N N N 8 (C\>‘
Fuente: FMI, Organizacién Mundial del Turismo (OMT) © Fuente: FMI, Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT) ©
Crecimiento del PIB y de las llegadas de turistas internacionales Crecimiento del PIB y de las llegadas de turistas internacionales
Américas % variacion respecto al afio anterior ~ Africa % variacion respecto al afio anterior
I I I I | | l:l PlB
6 - | | | | 12 : : )
| | | | | | I Turismo
4 - | | | | - 10 I I . B
: il —_— : ! ! = Media 1990-2000
o 21 P h | I m 8 S S
o Al\ | | | | | | | |
LR U B e e e 6 N B —
; FI| LD | | | | : : : |
S59 27 mmmpB 41 | | | |
g § § -4 4 N Turismo 2 - 1 1 ! !
=—o == \ledia 1990-2000 | I 1 1
syS|t1— | | | 0 | | ‘ ‘ | |
§ Noof 9 | | | | | | | |
9 E % _8 _ | | | | _2 , | | | |
I I0) g g &8 8 8 5 &8 8 3 g g8 8 &8 &8 & § 8 g
k) =] — — — ~— N I3 N =3 = — -~ — ~ N N 139 s I
(@]
o} &? 8—Fuente: FMI, Organizacion Mundial del Turismo (OMT) © Fuente: FMI, Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT) ©
> -
T O ®
QO3 &
Crecimiento del PIB y de las llegadas de turistas internacionales Crecimiento del PIB y de las llegadas de turistas internacionales
Asia y el Pacifico % variacion respecto al afio anterior  Oriente Medio % variacion respecto al afio anterior
| |
fg [ PIB
16 I Turismo
14 o= Media 1990-2000
12 1 1 1 1
10 i | | |
8 1 1 1
| | S I I i
_4 4 |:|P|B I 4 | | | |
6 - I Turismo w 2 | | | H
-8 4 e \ledia 1990-2000 + 0 i i i T T T T
-10 24 | ‘ ‘
© ~ [ce] [*2] o ~— N * jd © N~ [ce] [*2] o ~ N * fd
g 8 8 8 8§ 8 8 8 ¢ g 8 8 ¥ § 8 8 8 8
Fuente: FMI, Organizacién Mundial del Turismo (OMT) © Fuente: FMI, Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT) ©

OB Organizacién Mundial del Turismo (OMT) © 20



Barometro OMT del Turismo Mundial Volumen 2, N° 1, enero de 2004

Tipos de cambio

Tipo de cambio ECU/euro al délar EE.UU. Tipo de cambio euro al délar EE.UU.
$ EE.UU. por Ecu/€ $ EE.UU. por €
1,5 15 -
14 4 14
1,3 13
1,2 12
1,14 1,1 4
1,0 4 10 1
097 09
0,8
0,8 -
0,7 T T T T T T T T T T T T T T 0 7
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T EEFEE S P 02 102 M-02 IV-02 103 103 103 IV-03 104
Fuente: De Nederlandse Bank Fuente: De Nederlandse Bank
Tipo de cambio
Unidades monetarias por délar EE.UU. Unidades monetarias por euro
Average afo anterior afio anterior S.-D.03  Average afio anterior aiio anterior  S.-D.03
2002 2003 Dec.-02 Sept.-03 Dec.-03 % 2002 2003 Dec.-02 Sept.-03 Dec.-03 %
Délar EE.UU. - - - - - 0,95 1,13 1,02 1,12 1,23 20,7 9,5
Délar canadiense 1,57 1,40 1,56 1,37 1,31 -15,8 -39 1,48 1,58 1,59 1,53 1,61 1,6 52
g’ Peso méxicano 969 1080 1022 10,92 11,25 10,0 3,0 9,16 12,21 10,41 1226 13,82 32,7 12,7
S8 iuro 1,06 0,88 0,98 0,89 0,81 -171 -8,7 - - - - -
E : 'é;orona danesa 7,86 6,57 7,29 6,62 6,06 -16,9 -8,5 743 743 743 743 744 0,2 0,2
3 Sr cBorona sueca 9,69 8,07 8,93 8,08 7,34 17,8 9,1 9,16 9,12 9,10 9,07 9,02 0,8 0,5
= S %bra esterlina 0,66 0,61 0,63 0,62 0,57 94 -8,0 0,63 0,69 0,64 0,70 0,70 9,3 0,7
§ " Gorona noruega 7,94 7,08 7,16 7,30 6,71 -6,4 -8,1 7,51 8,00 7,29 8,20 8,24 13,0 0,6
= % Eranco suizo 1,55 1,34 1,44 1,38 1,27 -12,2 -8,2 1,47 1,52 1,47 1,55 1,55 59 0,5
% N %orona checa 3258 2815 30,63 2883 26,31 -141 -8,7 3080 31,85 31,19 3236 3233 36 0,1
i 8 “&Elorin hungaro 257 224 232 228 215 7.1 5,3 243 254 236 255 265 12,1 3,6
2o goty polaco 4,08 3,89 3,91 3,98 3,79 -3,1 -4,6 3,86 4,40 3,99 4,46 4,66 16,9 44
S (99;“13 ira turca (million) 1,52 1,50 1,59 1,38 1,43 938 4,0 1,44 1,69 1,62 1,55 1,76 8.8 13,9
(o)
% s %en japonés 125 116 122 115 108 -11,6 6,2 118 131 124 129 132 6,6 2,7
O T Dolar australiano 1,84 1,54 1,78 1,51 1,35 23,8 -10,5 1,74 1,74 1,81 1,70 1,66 8,0 2,0
Doélar neozelandesa 2,15 1,72 1,96 1,71 1,55 21,1 98 2,04 1,94 1,99 1,92 1,90 4.8 1,3
Dolar singapurense 1,79 1,74 1,75 1,75 1,71 25 2,0 1,69 1,97 1,79 1,96 2,10 17,7 73
Délar Hong-Kong 7,80 7,79 7,80 7,79 7,76 -0,4 -0,3 7,38 8,81 7,94 8,74 9,54 20,1 9,2
Won coreano 1243 1191 1205 1165 1192 1,1 2,3 1176 1347 1227 1307 1464 19,3 12,0
Rand sudafricano 10,48 7,54 8,94 7,32 6,51 27,2 -1 9,91 8,53 9,10 8,21 7,99 -12,2 2,7

Fuente: datos recopilados por la OMT de De Nederlandse Bank (DNB) / Banco Central Europeo (BCE)
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El Barémetro del Turismo Mundial de la OMT se elabora como un servicio orientado a los Miembros
de la OMT y se publicara tres veces al afio en inglés, francés y espanol. Los Estados Miembros,
Miembros Asociados y Miembros Afiliados recibiran automaticamente una copia del Barometro como
parte de nuestros servicios prestados a los Miembros.

Si le interesa recibir el Barometro del Turismo Mundial de la OMT y no es Miembro de la OMT, puede
suscribirse a los tres préximos numeros por envio electronico en PDF, por 60€, o por envio
electronico y en version impresa, por 90€.

Para suscribirse, consulte la tienda ‘Infoshop’ de la pagina Web de la OMT en la direccion
<www.world-tourism.org/cgi-bin/infoshop.storefront/EN/product/1324-1> o pongase en contacto con el
Departamento de Publicaciones de la OMT.
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