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Presentacion

Este trabajo es un resumen de los principales indicadores turisticos de la Ciudad de
Buenos Aires acorde a los ultimos datos disponibles hasta el momento.

El objetivo central es realizar un seguimiento periodico de la evolucion del turismo en
la ciudad teniendo en cuenta, ademas, la coyuntura turistica internacional.

Para ello, se relevan mensualmente una serie de informes y publicaciones,
segun la siguiente estructura:

I. Turismo internacional a Ezeiza: Encuesta de Turismo Internacional - ETI (SECTUR-
INDEC*

II. Ocupacion Hotelera: Encuesta de Ocupacién Hotelera - EOH (SECTUR-INDEC*)

ITII. Transporte aéreo: Informe de Transporte Aéreo Internacional (SECTUR), Indicador
Sintético de Servicios Publicos (INDEC) y Aeropuertos Argentina 2000

IV. Transporte terrestre: TEBA S.A.
V. Transporte fluvial: Encuesta de Turismo Internacional —ETI (SECTUR-INDEC)
VI. Ventas del sistema Tax Free: Global Refund

VII. Tendencias internacionales del turismo: OMT, IATA, ALTA

* Datos no definitivos.



Resumen Ejecutivo

e Segun la ETI, durante el mes de septiembre de 2009, arribaron por Ezeiza
140.652 turistas internacionales, un 21.5% menos que el mismo mes del ano
anterior. Brasil fue el mercado mas afectado, con un descenso del 35.8%.

e Del total de llegadas de turistas por Ezeiza, el 24% corresponde a Brasil. El
continente americano en su conjunto representa el 70% del total de llegadas.

e La estadia media mas prolongada fue la del mercado europeo con 22,6 noches
de duracion y la estadia mas breve fue la de los brasilefios que se quedaron un
promedio de 6 noches.

e El gasto total de los turistas internacionales fue de mas de u$s 168 millones,
un 24,1% menos que en septiembre de 2008.

e Los turistas que mas gastaron en promedio fueron los brasilehos, con U$S
144,2 diarios, aunque con un descenso de -20,1% en comparacion con el
mismo mes de afo anterior. El mercado europeo fue el Unico que aumento su
gasto diario, un 8,5% mas que el afio pasado.

e Las pernoctaciones de los turistas internacionales ingresados por Ezeiza
disminuyeron en septiembre un 16,1% en comparacién con el mismo mes del
ano pasado.



Resumen Ejecutivo

e Segun la EOH, durante septiembre de 2009, se alojaron en la ciudad 312.894
viajeros en establecimientos hoteleros y para-hoteleros (un -14% menos que el
mismo mes del ano anterior), con un total de 760.661 pernoctes (un -15% menos
que en igual mes del ano anterior).

e Del total de viajeros, un 47% fueron no residentes en el pais (extranjeros) y un 53%
residentes (turismo interno). Cabe aclarar que esta proporcién en el mismo mes del
ano pasado era de 52% para no residentes y de 48% para residentes.

e El descenso en las pernoctaciones de la ciudad no ha sido tan pronunciado como en
meses anteriores, y la recuperacion es mas rapida en los turistas residentes

e La estadia de los turistas no residentes tuvo un incremento del 1,8%.

e En la ciudad de Buenos Aires, en el mes de septiembre, la tasa de ocupacion de
habitaciones fue del 52,4%, un -17,8% menos que el mismo mes del ano anterior,
mientras que la tasa de ocupaciéon de plazas fue del 40,4%, un -19,2% menos en
comparacion con el afo pasado.

e La variacion interanual refleja claramente que durante el mes de septiembre continué
la tendencia negativa con respecto al 2008, aunque con caidas no tan pronunciadas.

e Cabe recordar que en lo que va del afio, la caida mas abrupta en la tasa de ocupacion
de habitaciones se produjo en el mes de julio, con un -49,6%.



Resumen Ejecutivo

e En cuanto al transporte aéreo, en el mes de octubre de 2009, el
transporte de pasajeros en el servicio de aeronavegacion comercial aumentoé
un 7,3% mas que el mismo mes del ano anterior. El 53% correspondid a
pasajeros internacionales (con un descenso de -2,6%) y el 47% a pasajeros
de cabotaje de bandera nacional (con un aumento del 21%).

e Luego de la mayor caida registrada de julio con casi un -20%, la disminucion
mensual ha ido desacelerandose.

e América del Sur represento el 71,7% de las frecuencias semanales de arribos
a la Argentina durante el mes de octubre.

e El pais con mayor frecuencia de vuelos hacia Ezeiza fue Brasil con 167 vuelos
semanales.

e La ciudad con mas vuelos semanales hacia la Argentina fue Santiago de Chile
con 117, (87 de los cuales corresponden a Ezeiza).

e En el Aeroparque Jorge Newbery, las frecuencias semanales desde Uruguay
aumentaron un 11,1% con respecto al mismo mes del aho pasado,
continuando la recuperacion que habia comenzado en septiembre.



Resumen Ejecutivo

e En relacion con el transporte terrestre, en el mes de octubre, arribaron a
la Terminal de Omnibus de Retiro un total de 24.456 servicios de transporte
automotor interurbano de pasajeros. De éstos, 23.084 (un 94% del total)
correspondieron a servicios nacionales, y 1.372 (6% del total) a servicios de
origen internacional.

e La mayor concentracion de servicios terrestres a Retiro correspondio a la
regidon mesopotamica con 4276 frecuencias.

e Entre las frecuencias internacionales se destaca Paraguay con 718 servicios
mensuales.

e Con respecto al transporte fluvial, durante el tercer trimestre de 2009
arribaron 56.843 turistas extranjeros al Puerto de Buenos Aires, registrando
una caida del -34% en comparacion con el tercer trimestre del afio 2008.

e Por otro lado, en noviembre, las compras de los turistas extranjeros por Tax
Free Shopping aumentaron un 23% con respecto a igual mes del afo
anterior, con importantes aumentos de Brasil (con un 99%) y Chile (con
44%). El mercado brasilero representé el 25% de las ventas totales.



I. Turismo Internacional
Aeropuerto de Ezeiza




Arribos de turistas por Ezeiza

Turistas no residentes arribados por Ezeiza

De enero a septiembre de 2009, la Enero-Septiembre 2009
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Fuente: Encuesta de Turismo Internacional (SECTUR-INDEC) Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Distribucion de los turistas arribados a Ezeiza segun origen

Turistas ingresados por Ezeiza segun origen
Septiembre 2009
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Turistas ingresados por Ezeiza segun origen (en %)
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Fuente: Encuesta de Turismo Internacional (SECTUR-INDEC) Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Distribucion de los turistas arribados ingresados a Ezeiza segun origen

Variacion interanual de la cantidad de turistas ingresados por
Ezeiza segun origen
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J La caida mas pronunciada fue la correspondiente a los turistas
provenientes de Brasil, con una variaciéon negativa del -35,8%,
pese a lo cual contindan liderando la cantidad de llegadas.

o La baja menos pronunciada fue la de los turistas chilenos con una
variacion del -8,3%.

Fuente: Encuesta de Turismo Internacional (SECTUR-INDEC) Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Estadia promedio de los turistas arribados por Ezeiza segun mercados

Estadia promedio segun origen
Septiembre 2009
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Fuente: Encuesta de Turismo Internacional (SECTUR-INDEC) Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Gasto total de los turistas arribados por Ezeiza

Gasto total de los turistas internacionales arribados a Ezeiza
(en u$s)
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Fuente: Encuesta de Turismo Internacional (SECTUR-INDEC) Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Gasto promedio diario de los turistas arribados a Ezeiza segun mercado

Gasto promedio diario segun origen (en U$S)

Septiembre 2009 En septiembre de 2009, los turistas

que mas gastaron en promedio
fueron los brasilenos, con U$S
144,2 diarios.
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Fuente: Encuesta de Turismo Internacional (SECTUR-INDEC) Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Pernoctes de turistas internacionales ingresados por Ezeiza

Pernoctes mensuales de turistas no residentes arribados por
Ezeiza
Enero-Septiembre 2009
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Fuente: Encuesta de Turismo Internacional (SECTUR-INDEC) Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



II. Ocupacion Hotelera




Viajeros alojados en establecimientos hoteleros y para-hoteleros

segun residencia

En septiembre, el total de viajeros
alojados en establecimientos hoteleros
y para-hoteleros de la ciudad fue de
312.894, un -14% menos que igual
periodo del ailo anterior.

El 53% correspondid a turistas
residentes (turismo interno) y el 47%
restante a turistas no residentes
(internacionales). Si observamos estas
proporciones para el mes de septiembre
de 2008, vemos que el 52% de los
turistas fueron no residentes, mientras
que el 48% fueron residentes.

Turistas alojados residentes y no
residentes
Septiembre 2009

No
Residentes
146.971

47% Residentes

165.923
53%

Total de turistas alojados: 312.894

La estadia promedio en septiembre de los turistas que ingresaron a la Ciudad de
Buenos Aires fue de 2,43 noches. En particular, para los residentes (turistas
argentinos que viven afuera de la ciudad) fue de 2,37 noches y de 2,50 noches para
los turistas no residentes. Si comparamos estos niumeros con los correspondientes al
mismo periodo del afo anterior, se advierte que hubo una caida del -4,3% en la
estadia promedio de los residentes y un aumento del 1,8% para los no

residentes.

Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera (SECTUR-INDEC)

Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Estadia promedio (en dias) segun categoria del establecimiento

Duracidén de la estadia promedio de los turistas segun la
categoria del establecimiento Julio 2009

Total 5 4 3 Apart Hotel 1y 2 Total Hostel Resto
Hoteles Estrellas Estrellas Estrellas Hotel Boutique Estrellas Para-
Hoteles

« En julio de 2009, la mayor estadia promedio se registrd en los hostels, con
4,76 dias.

e La menor estadia media se observo en los hoteles 5 estrellas con 1,97 dias.

e Como dato sobresaliente, se verifica una estadia promedio superior en
los establecimientos para-hoteleros en comparacién con los hoteleros.

Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera (SECTUR-INDEC) Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Tasa de ocupacion de habitaciones

Variacion interanual de la tasa de ocupacion de habitaciones
Enero-Septiembre 2008-2009
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Si bien la variacion fue negativa a lo largo de todo el afio, la disminucion de
septiembre (-17,8%) no fue tan pronunciada como la caida de julio (-49,6%),
lo que indicaria una leve recuperacion hacia el futuro.

Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera (SECTUR-INDEC) Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Tasa de ocupacion de habitaciones

Variacion interanual promedio de la tasa de ocupacioén de
habitaciones
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Para el periodo enero-julio de 2009, los mas afectados en la variacion interanual de
la tasa de ocupacién de habitaciones fueron los hoteles de 1 y 2 estrellas; mientras
gue los menos afectados fueron los apart hoteles, con una caida del -19,3% (6,7%
inferior a la media).

Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera (SECTUR-INDEC) Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Tasa de ocupacion de plazas

Variacion interanual de la tasa de ocupacion de plazas La tasa de ocupacion de plazas
Enero-Septiembre 2008-2009 en el mes de septiembre fue del
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Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera (SECTUR-INDEC) Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Pernoctes segun residencia

Pernoctes mensuales por condicion de residencia
Enero-Septiembre 2009
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. En el mes de septiembre de 2009, hubo un total de 760.661 pernoctes, un -
15.2% menos que el mismo periodo del afo anterior.

. Del total de pernoctes, el 52% correspondid a turistas residentes y el 48%
restante a turistas no residentes.

Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera (SECTUR-INDEC) Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Pernoctes segun residencia

Variacion interanual de pernoctes de turistas no residentes
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Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera (SECTUR-INDEC) Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



III. Transporte Aéreo




Transporte aéreo en Argentina

En el mes de octubre de 2009, hubo un total de 1.346.574
pasajeros transportados, lo que representd un incremento del
7.3% en relacidon al mismo periodo del afio anterior. El 47% (638.965
pasajeros) correspondié a servicios de cabotaje de empresas de
bandera nacional (representando un aumento del 21% con respecto a
octubre del ano pasado), en tanto que los pasajeros transportados en
servicios internacionales representaron el 53% (contabilizando un
total de 707.609, lo que significa un descenso del -2.6% respecto de

igual mes del ano anterior).

Pasajeros transportados segun tipo de servicio
Octubre 2009

Cabotaje
638.965
47%

Internacionales
707.609
53%

Total pasajeros transportados: 1.346.574

Fuente: INDEC Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Transporte aéreo de Cabotaje

Ranking de las 10 primeras ciudades argentinas con mayor
frecuencia mensual
Octubre 2009

En cuanto a la conectividad aérea con el resto del pais, se puede observar
que en octubre, Cordoba fue la ciudad argentina con mayor cantidad de
frecuencias hacia el Aeroparque Jorge Newbery (297), seguida de Iguazl

(224), Mendoza (216) y Bariloche (189).

Fuente: Aeropuertos Argentina 2000



Transporte aéreo Internacional

Variacion interanual de los pasajeros transportados
mensualmente por medio aéreo internacional
Enero-Octubre 2008-2009
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Frecuencias semanales de vuelos con destino a la Argentina Durante el mes de ’OCtUbrer Ameérica
segun continente de origen del Sur represento el 71,7% de las

Octubre 2009 frecuencias semanales de arribos a
la Argentina.

Analizando la variacidn interanual, la
region de Ameérica Central aumentd en
un 23%, Europa 6% Yy América del
Norte cayo en un 6%.

América del Américadel  Europa América Resto
Sur Norte Central

Fuente: INDEC



Transporte aéreo Internacional

Ranking de las 10 primeras ciudades que conectan con la
Argentina segun cantidad de frecuencias semanales Distribucion de los vuelos segun ciudad de origen
Octubre 2009 Octubre 2009
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Durante octubre, Santiago de Chile fue la ciudad que registré6 mayor cantidad
de frecuencias internacionales hacia la Argentina, con 117 vuelos semanales
(un 17% del total). Le siguieron Montevideo con 87 vuelos (un 13% de los vuelos
totales) y San Pablo con 83 (12% del total).

En cuanto a la variacion respecto del mismo mes del afio 2008, las ciudades que
mas aumentaron su frecuencia fueron: Panama (28%), Santa Cruz de la
Sierra (27%) y Lima (22%). Las mayores caidas las registraron las ciudades
brasilefias de Rio de Janeiro (-20%) y San Pablo (-14%).

Fuente: SECTUR



Transporte aéreo Internacional a Ezeiza

Cuba
Malasia
Sudéfrica
Holanda
CostaRica
Venezuela
Canada
Ecuador
Inglaterra
Colombia
Australia
Francia
Alemania
Uruguay
M éxico
ltalia
Bolivia
Paraguay
Panama
Espana
Peru
EE.UU.
Chile

Brasil

Fuente: SECTUR

Frecuencias semanales de vuelos a Ezeiza segun pais de

origen Octubre 2009

Brasil fue el pais con mayor numero de
frecuencias al aeropuerto de Ezeiza, con 167
vuelos, seguido de Chile con 87 vuelos y
Estados Unidos con 62.
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Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Transporte aéreo Internacional al Aeroparque Jorge Newbery

Frecuencias semanales de vuelos al Aeroparque ] ) )
provenientes de Uruguay Julio-Octubre 2009 Los vuelos internacionales que arriban

al Aeroparque Jorge Newbery provienen
100, - - de Uruguay.

Durante el mes de octubre se
registraron 80 vuelos semanales desde
este pais hacia Aeroparque, lo que
representa un aumento del 11,1%

jul ago sep oct . ~
con respecto al mismo mes del ano
pasado.
Variacion interanual de los vuelos
semanales al Aeroparque provenientes de
Uruguay Julio-Octubre 2008-2009 Este incremento interanual en las
frecuencias ya habia comenzado en
20% 1 0 290 11,1% septiembre con un aumento del 9,2% en
10% - . I comparacion con el afo anterior. De este
0% I modo, se registra una recuperacion frente
0% | I sep oct a las caidas ocurridas en julio (-10,1%) vy
-10,1% agosto (-25,9%) en comparacion con el
2% mismo mes del afio pasado.
30% | -26,9%

Fuente: SECTUR Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



IV. Transporte Terrestre




Transporte terrestre

Distribucion de los servicios arribados a la Terminal de
Omnibus de Retiro segun procedencia.
Octubre 2009

Internacionales
6%

Nacionales
94%

En el mes de octubre, arribaron a la terminal de Retiro un total de 24.456
servicios. De éstos, 23.084 (un 94% del total) correspondieron a servicios
nacionales, y 1.372 (6% del total) a servicios de origen internacional.

Fuente: TEBA Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Transporte terrestre Nacional

En el mes de octubre, se observé que del

total de frecuencias nacionales arribadas a Frecuencias nacionales arribadas a Terminal de

la terminal de A&mnibus de Retiro, la  Omnibus de Retiro segun region de origen Octubre 2009
mayor concentracion corresponde a la 5000-

region mesopotamica con 4276 4000

frecuencias. Le siguen en importancia la
costa atldntica (con 3300 servicios) y
luego, el interior de la provincia de Buenos
Aires (con 3290).

En comparacion al mismo mes del afio
anterior, las caidas mas importantes y
provinieron del Sur (-20%) y Cuyo ° v
(-19%).

3000+

2000+

Variacion interanual de la cantidad de frecuencias nacionales arribadas a la Terminal
de Omnibus de Retiro

Octubre 2008-2009
20% -

15% -
10% -
5% -

OO/O T T T - T T
5% | Nlte Nolste Cenllorte Cel Sur Mesopotamia Bs A.lerior a
-2%, At ca

0% - 7% 8% 89%
- -9% -9%
15% - ° -11%

-20% -
-25% -

-19% -20%

Fuente: TEBA Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Transporte terrestre internacional

Frecuencias internacionales arribadas a Terminal de

Omnibus de Retiro segun region de origen Octubre 2009 . . _
En las frecuencias internacionales

se destaca la importancia de
Paraguay con 718 servicios
mensuales. El resto de los mercados
tuvieron una participacion muy
inferior; el mayor de ellos fue Brasil
con 185 frecuencias.

750

500

250

Brasil Uruguay  Paraguay Chile Bolivia Peru

Variacion interanual de la cantidad de frecuencias
internacionales arribadas a la Terminal de Omnibus de Retiro
Octubre 2008-2009

50% | Con respecto a la variacién interanual,
40% - 4% las frecuencias provenientes de Chile
30% 1 17% enfrentaron una caida del -33%, siendo
o » 5o ésta la Unica disminucidn. Por su parte,
ol 2 . — - Perd mostré el mayor aumento con
0% | Brasil Uuguay  Paraguay Bolivia Pert un crecimiento del 34% en sus
-20% frecuencias.

-30%

-40% - -33%

Fuente: TEBA



V. Transporte Fluvial




Transporte Fluvial al Puerto de Buenos Aires

Turistas extranjeros ingresados por Puerto fluvial
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o Durante el tercer trimestre de 2009, arribaron 56.843 turistas extranjeros
al Puerto de Buenos Aires, registrando una caida del -34% en
comparacion con el tercer trimestre del afno 2008.

o En este tercer trimestre se observa una caida mas profunda que en los
anteriores, en relacién con los mismos periodos del afio pasado.

Fuente: Encuesta de Turismo Internacional (SECTUR-INDEC) Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



VI. Ventas con Tax Free
Shopping




Ventas con Tax Free Shopping

Participacion relativa sobre el total de
ventas Noviembre 2009

Colombia 3%

Paraguay 3%
Peru
Venezuela
México
Espana
Chile
Uruguay
USA

Brasil 25%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Fuente: Global Refund

En noviembre, las compras de los turistas
extranjeros por Tax Free Shopping aumentaron
un 23 9% con respecto al aho anterior,
consolidando la tendencia positiva observada
desde el mes pasado.

Brasil representd el 25% de las ventas,
seguido por Chile (10%), y Uruguay junto con
USA (9% cada uno).

Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Ventas con Tax Free Shopping

* En noviembre, Brasil y Chile Variacion interanual de las ventas por nacionalidad sobre el

mostraron una recuperacion total de ventas
importante en las ventas, con el Noviembre 2008-2009

99% y 44 % de aumento 1z%, gge

respectivamente.
80% -

e Por otro lado, se produjeron
40% -

caidas en las ventas a turistas o, 1% 8%
provenientes de Venezuela o i B
0 3 B g 2 8 2 & 2
(-35%), Espana (con una merma 2 s = § g 5 g 2

. -40% | @ o N
del -14%) y Estados Unidos g u‘ﬂ = g g §
>

(-13% menos) y en comparacion -sox

con noviembre del afo anterior. e En el periodo enero-noviembre
de este ano, se verificaron caidas

Variacion interanual acumulada de las ventas por del monto acumulado de ventas en
nacionalidad sobre el total de ventas todos los mercados, con respecto
Enero-Noviembre 2008-2009 al mismo periodo del afio anterior.

0% - | | | | El mercado menos afectado fue

I I el uruguayo con una caida de soélo

-5%.

- T T
10% >
=]
20% >
- % 20% e Las mayores disminuciones se
-329% e -29% 2, observaron en los mercados de
e 37% Rl México (con un -49%), Brasil (con

50% | -46% 5% e -46%) y Espafa (con -45%).

-60% -

Fuente: Global Refund Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



VII. Tendencias Internacionales
del Turismo




El Turismo en el mundo

Para contextualizar la situacién del turismo en la ciudad de Buenos Aires, es
importante brindar un panorama actualizado de la actividad turistica mundial.

De este modo, se han consultado las siguientes fuentes y publicaciones:

A. OMT - Organizacion Mundial del Turismo: World Tourism Barometer (N°3,
octubre 2009) y Tourism Highlights, 2009 Edition

B. IATA - Asociacidon Internacional de Transporte Aéreo

C. ALTA - Asociacion Latinoamericana de Transporte Aéreo

La presente informacién formara parte de los informes trimestrales, los datos que asi lo justifiquen serdn actualizados mensualmente.



Llegadas de turistas internacionales en el mundo 2000-2009
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e En 2008, las llegadas de turistas internacionales totalizaron 922 millones a nivel
mundial, lo que representa un crecimiento del 2% respecto de 2007.

« Para todo el 2009, se prevé un descenso entre 4% y 6% en el total de llegadas de
turistas internacionales.

Fuente: Organizaciéon Mundial del Turismo



Llegadas de turistas internacionales en el mundo 2008-2009

15 4

10 10 9 2008

Change (%)

-1%

@\ o )\ ) L o )

25 -
Jan.. Feb. Mar. Apr. May Jun. Jul. Aug. Sep. Oct Nov. Dec. Jan. Feb. Mar. Apr. May Jun. Jul. Aug. Sep. Oct Nov. Dec.

Tras cuatro afos consecutivos de crecimiento sostenido, a mediados del afio 2008 se
produjo un cambio brusco de tendencia con una caida significativa de la demanda
turistica provocada, principalmente, por una economia mundial extremadamente
volatil y por la crisis financiera.

Fuente: Organizacion Mundial del Turismo Informe mensual, diciembre 2009 — Ente Turismo de Buenos Aires



Llegadas de turistas internacionales en el mundo

2008 Primeros 8 meses

2009
Mundo 2% -7,4%
Europa 0,3% -8,4%
Asia y Pacifico 1,2% -5%
Ameéricas 2,9% -7%
Africa 3,7% 4,4%
Oriente Medio 18,1% -8%

e Las llegadas de turistas internacionales a la region de las Américas crecieron
un 3% en 2008 con respecto al 2007.

e En lo que respecta a los primeros ocho meses del 2009, las llegadas
decrecieron un 7%.

Fuente: Organizaciéon Mundial del Turismo



Principales paises emisores segun gasto por turismo internacional 2008

12 Alemania

20
EEUU
3° R.U
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59 China
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Fuente: Organizaciéon Mundial del Turismo

Gasto por Turismo Internacional, 2008
Miles de millones EE.UU $
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o7 Estos diez paises
_ 9 representan el 48% del
6.9 gasto total por turismo
_ ’ internacional en el mundo
— EE
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Trafico Internacional de Pasajeros

. A nivel mundial, el total del trafico internacional de pasajeros en lineas
regulares para el mes de octubre del 2009 aumentd un 0,5% en comparacion
con el mismo mes del ano pasado (expresado en RPK -cantidad de asientos
vendidos por la distancia recorrida).

o En cuanto a Latinoamérica, para el mes de septiembre, el trafico
internacional de pasajeros expresado en RPK muestra un crecimiento del
8,4% con respecto al mismo mes del afio anterior, y el nUmero de pasajeros
transportados crecié un 10,9% en comparacioén con septiembre 2008.

o La cantidad de pasajeros transportados acumulada para el periodo enero-

setiembre 2009 en Latinoamérica muestra un incremento del 0,8% con
respecto al mismo periodo del afio anterior.

Fuente: IATA (Monthly Traffic Results, Noviembre 2009) y ALTA informe mensual



Perspectivas 2010 a nivel mundial

» El descenso del turismo en el mundo en los ultimos meses no ha sido
tan pronunciado.

> Para 2010, se espera un leve aumento en las llegadas de turistas a
nivel mundial, entre 1% y 3%.

> La mejora en indicadores econdmicos vy el fin de la recesién en los
principales mercados emisores genera un escenario de optimismo
moderado.

> Se percibe un aumento de confianza del consumidor.

> Todavia persisten los riesgos asociados al virus HIN1, al desempleo y
al aumento de impuestos.



